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VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
N. 120 DEL 23/07/2020

COMUNE DI

MONZA

UFFICIO CONSIGLIO COMUNALE, GIUNTA COMUNALE E DELIBERAZIONI
Numero proposta: 143

OGGETTO: APPROVAZIONE PEG/PIANO PERFORMANCE 2020-2022.

L'anno 2020 il giorno 23 del mese di Luglio alle ore 10:25 nella sala giunta del
palazzo civico si e riunita la Giunta Comunale, a seguito di convocazione
effettuata tramite ’applicativo Microsoft Teams, condiviso a mezzo della
piattaforma digitale Office 365 e secondo le modalita indicate dalla
Deliberazione di Giunta Comunale n. 38 del 17 marzo 2020.

La seduta svolta con la predetta modalita, ancorché non presenti il requisito
della copresenza, si intende tenuta nella sede istituzionale
dell’Amministrazione Comunale, nell’ora in cui il Segretario accerta che si &
validamente composto il collegio.

Si da atto che risultano presenti i seguenti n. 10 amministratori in carica:

Nome Qualifica Presente Assente
1 | ALLEVI DARIO SINDACO X --
2 VILLA SIMONE VICE SINDACO X
3 ARBIZZONI ANDREA ASSESSORE X
4  ARENA FEDERICO MARIA ASSESSORE X
5 | DI ORESTE ANNA MARIA ASSESSORE X
6 | LONGO MASSIMILIANO LUCIO ASSESSORE X
7 | LO VERSO ROSA MARIA ASSESSORE X
8 | MAFFE' PIERFRANCO ASSESSORE X
9 | MERLINI DESIREE CHIARA ASSESSORE X
10 | SASSOLI MARTINA ASSESSORE X
10 0

Assume la Presidenza il Sindaco: Dario Allevi
Assiste il Segretario Generale: Giuseppina Cruso

IL PRESIDENTE

Preso atto che gli Assessori Arbizzoni, Arena, Di Oreste, Longo, Lo Verso,
Merlini si sono riuniti da remoto, mediante il sistema di videoconferenza sopra
citato, all’uopo messo a disposizione dall’Amministrazione Comunale, mentre
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il Sindaco e gli Assessori Villa, Maffe e Sassoli, sempre in videoconferenza, si
sono collegati dalla sala giunta del palazzo comunale e il Segretario Generale,
dott.ssa Giuseppina Cruso, dal proprio ufficio;

Preso atto, altresi, che il sistema di videoconferenza adottato consente la
verifica dell’identita personale degli intervenuti e assicura il regolare
svolgimento della seduta e delle funzioni di cui al D.Lgs. n. 267/2000. Tale
sistema € gia da tempo in uso per altre finalita presso I’Ente, per cui non sono
stati sostenuti nuovi e/o maggiori oneri a carico del bilancio dell’Ente;

Accertata lidentita personale dei partecipanti mediante il sistema di
videoconferenza e di persona, come verbalizzata dal Segretario Generale e
constatata la legalita della riunione, anche ai sensi della Deliberazione di
Giunta n. 38/2020, invita la Giunta a trattare l'argomento segnato in oggetto,
il cui testo e relativi allegati sono resi disponibili ai componenti la Giunta
tramite l’applicativo “Giunta Digitale”.

LA GIUNTA COMUNALE

Vista la proposta di deliberazione illustrata dal Sig. Sindaco ALLEVI DARIO
concernente ’oggetto;

Ritenuto di approvare la suddetta proposta;
Dato atto che sono stati acquisiti i pareri in ordine alla regolarita tecnica e
alla regolarita contabile, di cui all’art. 49, comma 1, del D.Lgs. 18.8.2000, n.

267;

Con voti unanimi e favorevoli, espressi nelle forme di legge, anche in modalita
da remoto, tramite il sistema di videoconferenza Microsoft Teams;

DELIBERA

1. di approvare la proposta deliberativa in oggetto nel testo che si allega al
presente provvedimento per costituirne parte integrante e sostanziale;

2. di dichiarare la presente deliberazione, con separata ed unanime
votazione, immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134, comma 4, del
D.Lgs. 18.8.2000, n. 267.



DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE N. 120 DEL 23/07/2020

Letto, approvato e sottoscritto

IL SEGRETARIO GENERALE

IL SINDACO/PRESIDENTE

Giuseppina Cruso

Dario Allevi
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COMUNE DI MONZA
PROVINCIA DI MONZA E BRIANZA

COMUNE DI

MONZA

SETTORE ORGANIZZAZIONE, RISORSE UMANE, CENTRALE UNICA ACQUISTI

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE
OGGETTO: APPROVAZIONE PEG/PIANO PERFORMANCE 2020-2022

PARERE DI REGOLARITA TECNICA
Ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n.267

FAVOREVOLE
per quanto di propria competenza.
Il provvedimento ha riflessi contabili, finanziari o patrimoniali

Monza,
IL DIRIGENTE DEL SETTORE
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COMUNE DI MONZA
PROVINCIA DI MONZA E BRIANZA

COMUNE DI

MONZA

SETTORE SEGRETERIA GENERALE

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE
OGGETTO: APPROVAZIONE PEG/PIANO PERFORMANCE 2020-2022

PARERE DI REGOLARITA TECNICA
Ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n.267

FAVOREVOLE
per quanto di propria competenza.

Il provvedimento ha riflessi contabili, finanziari o patrimoniali

Monza,
IL DIRIGENTE DEL SETTORE




Riproduzione cartacea ai sensi del D.Lgs.82/2005 e successive modificazioni, di originae digitale

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020
firmato digitalmente da LUCIA NEGRETTI - Prot. Generale N° 114381 / 24/07/2020 13:56:31.

COMUNE DI MONZA
PROVINCIA DI MONZA E BRIANZA

COMUNE DI

SEGRETERIA GENERALE
UFFICIO PIANIFICAZIONE E CONTROLLO STRATEGICO DI GESTIONE E
QUALITA'

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE
OGGETTO: APPROVAZIONE PEG/PIANO PERFORMANCE 2020-2022

PARERE DI REGOLARITA CONTABILE
Ai sensi dell’art. 49 del D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267

[0 FAVOREVOLE

Monza,

IL RAGIONIERE CAPO
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COMUNE DI MONZA
PROVINCIA DI MONZA E BRIANZA

COMUNE DI

MONZA

SETTORE PROGETTAZIONI, MANUTENZIONI, SPORT

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE
OGGETTO: APPROVAZIONE PEG/PIANO PERFORMANCE 2020-2022

PARERE DI REGOLARITA TECNICA
Ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n.267

FAVOREVOLE
per quanto di propria competenza.

Il provvedimento ha riflessi contabili, finanziari o patrimoniali

Monza,
IL DIRIGENTE DEL SETTORE

firmato digitalmente da DANIELE LUIGI LATTUADA, Giuseppina Cruso - Prot. Generale N° 114381 / 24/07/2020 13:56:31.



PIANO DELLA PERFORMANCE 2020-2022
OBBIETTIVI DI ENTE ANNO 2020

Descrizione
1 ANTICORRUZIONE: 1) Misure attuate/misure di competenza previste > 70%
2 GRADO DI TRASPARENZA DELL'AMMINISTRAZIONE: Punteggi associati alle attestazioni rilasciate dall'OIV / Totale punteggio potenziale > 95%
3 SMALTIMENTO RESIDUI: Riduzione ammontare dei residui attivi al 31/12/2020, rispetto al 31/12/2019, del 5%. Computando il volume dei residui attivi cancellati ed escludendo quelli relativi a dividendi e crediti di Organismi Partecipati

OBBIETTIVI OPERATIVI INDIVIDUATI PER OBBIETTIVI ESECUTIVI E STANDARD DEI SERVIZI

* "Resp. Rilevazione indicatore" solo se diverso da "Perf. Attesa Dirigente"

A3A0101a - Servizi Organi Istituzionali - Comunicazione istituzionale e relazioni esterne

Resp. rilevazione

Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Indicatore*
ndicatore

Segreteria centralizzata: manifestazioni organizzate direttamente dal servizio

2 4,00
standard dei  Comunicazione Istituzionale e Comunicazione e promozione: progetti grafici realizzati dall'ufficio (no Covid - S 25.00
Segreteria Generale . - numerosita) - ’
Servizi Relazioni Esterne — —— - — —
empestivita di risposte alle segnalazioni e richieste dirette dei cittadini, anche su
Tempestivita di risposte alle segnal hieste dirette dei cittad h < 24,00
Social Network (ore) B !
Canali social network: follower anno x/anno x-1(numerosita) > 1,00
o
& 4A3A0102e - Coordinamento generale amministrativo
N ©
~ . .
NS - ) - - . Resp. rilevazione
o _? gPerf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Isdicatore*
Qodg
4 ® 0 Relazioni sull’attivita di ricognizione prodotte nel termine indicato (31/08/2020
c & 8 p
LéJ ok - . . . . contenente la ricognizione dei documenti e dei controlli di cui alla fase 1 del > 1,00
= o L’obiettivo si propone di presentare per I'adozione, entro la scadenza del
ooN ) . ) ) . . cronoprogramma
N o . ) ; mandato del Sindaco, un nuovo e potenziato sistema integrato dei controlli = - - -
—A5 Revisione del sistema dei . i . . R L . . Presentazione al Segretario, dalla conclusione della fase 1), della bozza di regolamento
o L~ " R interni, che garantisca la previsione di adeguate soluzioni organizzative, . .. . R L < 90,00
>z ~ controlli Interni L . : ) . ) dei controlli interni (con protocollo interno) in giorni
g < - efficaci sistemi di monitoraggio ed il raccordo e coordinamento, laddove - - — — -
<= L . . . . . Presentazione del Regolamento sul controllo degli organismi partecipati al Segretario
NI Obbiettivo previsto, con le misure di prevenzione della corruzione. X R T
E 8~ e i con protocollo interno, dalla conclusione della fase 1) in giorni < 90,00
= secutivo
D % 8 Segreteria Generale
0) CRONOPROGRAMMA 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | O1/11 | 30/11 | 01/12 | 31/12
O g g Peso: 10 dal 01/01/2020 al 30/06/2020 / / / / / / / / / / / /
é o = Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 | 2020 | 2020 2020 2020 2020 | 2020 [ 2020
.= OZ 1 Ricognizione dei controlli interni dell’ente e dei documenti che li definiscono e disciplinano, con particolare
m [} riferimento ai controlli di regolarita, ai controlli successivi e sugli organismi partecipati dall’ente.
10 ®
mS g
)] z 8 2 Redazione della proposta del regolamento sui controlli interni dal 01/03
‘i,J L0 O 3 Redazione del Regolamento sui controlli degli organismi partecipati dal 01/03
O =
I<£ & g - ; - - ’ Resp. rilevazione
o) Q Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Indicatore*
=20
(@)
A v - - - " - "
)] — . . . Opere aggiornate in BDAP/Opere di Competenza (media Settori coinvolti
H 1 8 Direzioni Tecniche Anticorruzione e Trasparenza P 8 /0p P ( ) > 0,60
<&@ Pubblicazione documenti incarichi di consulenza/incarichi di consulenza affidati
Z T .Direzioni Amministrative Anticorruzione e Trasparenza R . R / > 1,00 Segreteria Generale
o T Q (media Settori coinvolti)
I B Direzione Bilancio Anticorruzione e Trasparenza DocumenFl conFablIl pubblicati nei termini/documenti contabili da pubblicare (media > 1,00
(@) = Standard dei Settori coinvolti)
.. . . Anticorruzione: determinazioni dirigenziali controllate/determinazioni esecutive
[a] g _cg Servizi Anticorruzione e Trasparenza g / > 0,08
5 @ Segreteria Generale - — - — - -
= S ) eliberazioni GC e CC controllate/Deliberazioni GC e CC inserite ne proposte
& Delib GC e CC controllate/Delib GCeCC t 117 OdG ( te)
(@) %- 5 Organi Istituzionali > 1,00
< c
= o ultura, mkt territoriale, Sistemi Informativi: gestione X X X X
@ GC" .._E izi d fici sistemi inf tica d g i Numero di PEC di Ente ricevute e protocollate con smistamento entro 30 ore / Numero S 0.90
vizi demografici, sistemi informatica documenti e ) : . > A
8 .0 Gyvizl demograticl, o di PEC di Ente ricevute
N T informativi archivi
<G 9O
o S&E e : = =
o AAFA0107b - Amministrazione e funzionamento Servizi Demografici
O O Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 : d F—
ndicatore
Numero di istanze di di certificazione storica Anagrafe i cui giorni intercorrenti tra
I'istanza e il rilascio della certificazione sono stati <= 20 / Numero di istanze di > 0,80
certificazione storica Anagrafe
Numero di istanze di certificazione non da sportello Stato Civile i cui giorni
Cultura, mkt territoriale, Standard dei  Servizi Demografici. Sportello al intercorrenti tra I'istanza e il rilascio della certificazione sono stati <= 4 / Numero di N 080
servizi demografici, sistemi Servizi Ciftadin;) P istanze di certificazione non da sportello Stato Civile - !
informativi
Numero di fascicoli dematerializzati entro il 31.12 dei cittadini cancellati dalle liste
elettorali per interdizione al voto, temporanea o permanente / Numero di fascicoli S 0.80
cartacei dei cittadini cancellati dalle liste elettorali per interdizione al voto, - ’
temporanea o permanente
A3A0110g - Organizzazione e risorse umane
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Ipd' F—
ndicatore
o Continuita operativa, non fermare I'attivita amministrativa nonostante Disposizioni dirigenziali di pianificazione del personale /totale disposizioni dirigenziali s 0,70 Organizzazione HR,
COVID-19: continuita \ o . . . . . . di pianificazione del personale da emanare CUA
) I'emergenza sanitaria. Gestione/riorganizzazione del personale nel periodo di
operativa . . . ' C e .. " :
emergenza e post emergenza. Rilascio in produzione dell'applicativo "voto digitale" (dal 15/05 al 30/09) > 107,00 Segreteria generale




CRONOPROGRAMMA 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | 01/11 | 30/11 | 01/12 | 31/12
dal 01/01/2020 al 30/06/2020 / / / / / / / / / / / /
Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 | 2020 | 2020 2020 2020 2020 | 2020 | 2020
1 Adozione strumenti per la pianificazione delle presenze/assenze del personale (HRplan) durante I'emergenza
(lock down, fase 2 e ripresa)
Obblettnlvo 2 Approvazione ed attuazione protocolli di ente e di ambito contenenti misure per il contenimento del
Tutte le Direzioni Esecutivo | 5ntagio da covid-19 (in attuazione del protocollo nazionale del14.03.2020 e s.m.i.)
Peso: 10 " " o o - " - " T TP
3 Applicazione nuovi istituti di gestione e tutela del personale introdotti nell'emergenza (permessi, "casi" da
accertato o sospetto contagio, lavoratori fragili, ecc...)
4 Monitoraggio attivita svolte dal personale al fine di individuare quelle svolgibili in smart working (lavoro
prodromico al P.O.L.A.)
5. Analisi normativa e regolamentare per elaborazione regolamenti e linee guida per sedute di giunta
comunale e consiglio comunale in modalita' a distanza
6. Analisi giuridica e tecnica per elaborazione strumenti per soluzioni di digitalizzazione del voto consiliare
- " - . . Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:d'catore*
i
Risorse Umane - Gestione del personale: Ferie pregresse utilizzate entro il 31.12.2020/Ferie pregresse . .
R . . . Organizzazione HR,
Tutte le Direzioni Organizzazione, Selezione e all'01.01.2020 2 0,75 CUA
o Sviluppo
% % Istanze all'utilizzo dei permessi L. 104/92 e congedo straordinario i cui giorni tra il
= % . ricevimento dell'istanza e il rilascio dell'autorizzazione sono stati <= 10 / Istanze 2 0,80
g 5 g Standard dei Risorse Umane - Gestione L.104/92 e congedo straordinario
N O © Servizi Economica e Previdenziale Report mensili degli straordinari suddivisi per settore inviati entro 5 giorni lavorativi
d e (L-:érganizzazione HR, CUA successivi al mese si pagamento/ Report mensili degli straordinari suddivisi per settore > 0,90
02g
=
[N Risorse Umane -
N._ O R K . Concorsi i cui giorni tra la data di scadenza del bando e la data di pubblicazione della
—A 5 N Organizzazione, Selezione e . . . . \ 2 0,50
o AR . graduatoria sono stati <= 150/Concorsi conclusi nell'anno
22O Sviluppo
<g S
E S\3A0111t - Presidio ed attuazione della pianificazione strategica e del controllo
=
D= . .
— 0 - ) . - . Resp. rilevazione
[0} g gPerf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Ir':dicatore*
—
@©
% > OZ Controllo di Gestione Obbiettivi Momenti formativi (applicativo Performance) > 11,00
o [} . Standard dei Supporto formativo ai settori dell'Ente nell'acquisizione di un metodo operativo
— & g Segreteria Generale .. - . . . . . . . s .
d 8 P Servizi Bandi e Finanziamenti (Project mamagement; redazione; gestione; rendicontazione): numerosita interventi > 3,00
035 formativi
| S-’ U]
- e :
< 8-\3#0111u - Attivita di consulenza legale, contrattuale e gestione gare
N &
o) Resp. rilevazione
9 § éPerf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Ir':dicatore*
[a ]
[ M
H - G Cause vinte da Avvocatura anno x (sentenze, sospensive, improcedibilita)/totale cause S 050
<0 g decise B ’
% % 'S Richieste di parere evase entro 45 gg/richieste di parere pervenute > 0,60
I E g Legale Avvocatura Ricorsi in materia urbanistica seguiti da avv. interni/totale ricorsi in materia urbanistica > 0,80
R =
57 ch Atti modificati / Osservazioni e modifiche suggerite a seguito di richiesta di parere 5 0.70
g > ,
5 Q2D % Pratiche giudiziali aperte nell'anno seguite da avvocati interni > 0,70
Ot o
< § = Standard dei Razionalizzazione procedure di Media giorni intercorsi tra la data di ricezione della pratica definitiva per I'indizione < 30,00
E GC.) I Servizi gara sopra e sotto soglia gara (CUA sopra soglia e sotto soglia) e la data di pubblicazione del bando - ’
<O D - — - - -
OND Contratti relativi a affidamenti >40.000 stipulati entro 90 gg S 030
<C -8 =] dall'aggiudicazione/contratti relativi a affidamenti >40.000 - ’
% g_ grganizzazione HR, CUA Contratti diversi da affidamenti stipulati entro 60 gg dalla ricezione della
= £ ] ) . . . ) - - . > 0,30
Ox = Gare e Contratti (C.U.A.) do.cumenta'mone definitiva da parte dei settori competenti/contratti stipulati diversi da
affidamenti
Prima revisione su documentazioni di gara inviata da settori competenti: numero
medio di giorni intercorsi tra I'arrivo della documentazione e la risposta < 20,00
B1C0701a - Programmazione e coordinamento del sistema turistico del territorio
) - - . Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Ipd' F—
ndicatore
Partecipazione ai meeting internazionali (anche in videoconferenza con
Il progetto prevede la messa in rete di parchi e ville presenti nell'asse lonico-  predisposizione materiale necessario da progetto)/totale meeting internazionali S 1.00
Adriatico (lItalia, Croazia, Slovenia, Albania, Grecia, Bosnia Herzegovina e convocati = ’ Seareteria G |
Serbia) al fine di rendere attrattivi i relativi territori anche al di fuori dei egreteria Generale
eriodi di maggior affluenza turistica e anche mediante il coordinamento con izioni i i isti i i
Valorizzazione parchi e giardini Il?A o ng e ' e B S(_)l\llrappclmzlonl tra progetto Tangram/interventi previsti da ADP valorizzazione parco e < 0,01
Segreteria Generale; 4‘)—g—ro etto TANGRAM ccordo di rogramm_a perlaVa orl_zz_aflone el Parco e della Vi _a : ga edi  VillaReale
. . N Monza. Per sostenere il network I'attivita comprende anche la definizione . L - - . o . . .
Istruzione, sistema Obbiettivo K K . . X K Indicatori sviluppati a livello locale/indicatori totali individuati dai partners di progetto Marketing
. . . delle linee guida e del manuale di funzionamento del network, la firma di un R L " . - s 2 0,30 -
bibliotecario e Cultura, mkt Esecutivo R ; o X X R per I'analisi delle politiche di destination management (numerosita) Territoriale
s . . Memorandum of Understanding e I'accordo di interessi non vincolante fra i
territoriale, sistemi divari { locali
informativi, servizi Peso: 10 partners ed ivariattori locali. Manuale network realizzato (numerosita) > 1,00 Segreteria generale

Anmameafiai




COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020

setoBtan CRONOPROGRAMMA e 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 [ 30/09 [ 01/10 | 31/10 [ 01/11 [ 30/11 [o1/12 | 31/12
Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020
1 Attivita indispensabili al "Management" del progetto Tangram
2 Ricerca di mercato (ricerca di mercato, raccolta dati e redazione del report sui dati raccolti)
3 Attivita di Benchmarking
4 Realizzazione del TANGRAM network
B2B0301a - Attivita di Polizia Annonaria e Commerciale
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:dicatore*
. . . Consolidamento del Progetto Controlli su piattaforma SMART > 25,00
Polizia locale, protezione Standard dei X - — — - - — —
civile Servizi SMART per il contrasto alla Sicurezza del consumatore: controlli mirati per somministrazione di alcolici a minori Y 50,00
ludopatia B !
B2B1402a - Attuazione interventi e progetti di sostegno e di sviluppo delle imprese
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Isdicatore*
- Sportello Unico Attivita
Governo del territorio, suap, Standard dei . . . . A —
<ue. patrimonio P Servizi Produttive e Polizia Tempo medio effettivo di chiusura SCIA (giorni) < 30,00
P Amministrativa
12
™
-Z82B1404d - Reti ed altri servizi di pubblica utilita
S ™ Resp. rilevazione
% gPerf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 P X .
S & Indicatore
Tt
felle) . . . .
Standard dei  Politiche Fiscali - ICP, TOSAP e . - s
o 8 Direzione Bilancio L. . L Controlli sul territorio (numerosita) > 200,00
SN Servizi Pubbliche Affissioni
)
g 5
'535505023 - Implementazione dell’offerta culturale monzese e dei servizi resi ai cittadini per la fruizione del patrimonio culturale della citta, anche in collaborazione con I'associazionismo locale
i
o ~
= Resp. rilevazione
% §Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Isdicatore*
o
S o
I} 0‘_' Adeguamento spazi destinati a depositi bibliotecari (Monviso): avvio lavori (in giorni < 45
- z Attivazione strategie per lo sviluppo dei sistemi bibliotecari. Ampliamento dall'aggiudicazione definitiva) - Progettazioni
) ) S L . o - L . A ,
© deglf épa1| a. dl.sposmone p'er I servizi b.|bI|otec'ar| (|.n ma), atFwazu')m'e d" nuovi Adeguamento e ristrutturazione biblioteca via Zuccoli: Inizio lavori al 30/10 e < 45 manutenzioni
2 o) servizie e miglioramento di alcune sedi: organizzazione degli spazi di Via comunque entro e non oltre (in giorni dalla conclusione della fase 3) s
P (% Svilupoo del Sistema Monviso per il ripristino dei due servizi Biblioteca Centrale di Deposito e
8 = Bibliotecario Biblioteca Deposito Legale. Progettazione della nuova Biblioteca Cederna e Presentazione del progetto biblioteconomico Centro Civico Cederna (in giorni < 90
8 g - avvio del servizio temporaneo presso spazi alternativi per tutta la durata del  dall'approvazione del Piano della Performance) - sistema Biliotecario
1 Istruzione, sistema Obbiettivo cantiere. Ottimizzazione degli spazi alternativi presso i centri civici per Apertura biblioteca presso Centro Civico Cederna (in giorni dall'approvazione del
% baliotecario‘ Progettazioni Esecutivo attivazione sevizio temporaneo biblioteca per la durata del cantiere per lo progetto) < 60
S’nﬂ(%utenzioni, sport e Servizi sviluppo dei servizi bibliotecari Definizione di incontri per il raccordo delle attivita delle varie Direzioni coinvolte S 3 Servizi Sociali
0g Sociali Peso: 10 (numerosita) N
g g_ CRONOPROGRAMMA dal 01/01/2020 al 30/06/2020 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | 01/11 | 30/11 | 01/12 | 31/12
B g- Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 2020 | 2020 2020 2020 2020 | 2020 2020
§ 3 1 Adeguamento spazi destinati a depositi bibliotecari presso il piano interrato del'asilo nido Monviso:
= O] progettazione e affidamento lavori
8 -‘8 2 Adeguamento e ristrutturazione biblioteca via Zuccoli: progettazione e affidamento lavori
§ % 3 Riorganizzazione spazi e servizi del centro civico e integrazione tra operatori
g £ 4 Adeguamento e ristrutturazione biblioteca via Zuccoli: inizio lavori
L ®
§ = ) . » - Resp. rilevazione
r% ,_g’Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Indicatore®
o
=Za —
o ‘®ultura, mkt territoriale, Musei Civici Iniziative per bambini al Museo (numerosita) > 25,00
= sg'vizi demografici, sistemi  Standard dei Cultura ed Eventi Mostre totali > 7,00
o= Istruzione, Sistema Servizi Sistemi Bibliotecari SBU e Utenti unici MLOL (numerosita) 2 6.000,00
Bibliotecario Brianzabiblioteche Prestiti e-book (numerosita) > 20.000,00
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C1A0108d -Sistemi informativi e statistica

Resp. rilevazione

Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Indicatore*
L'obiettivo dovra produrre quale output finale nell’anno 2022, lo “Sportello
polifunzionale e multicanale”, consistente nel portale Monza Digitale (gia
attivo per alcuni servizi e da implementare quantitativamente e
qualitativamente tra gli anni 2020-2022), cui il cittadino potra accedere in
modalita remota autenticandosi con la propria identita digitale (SPID, CRS,
CIE,...) oppure per il tramite di operatori comunali collocati presso Punto
Comune e presso una selezione di Centri Civici. Il portale, nel tempo, dovra
arricchirsi di un numero sempre crescente di servizi on line offerti,
intendendosi per tali i procedimenti che il cittadino puo avviare, gia oggi, in
modalita anche tradizionale (sportello) presso il Comune. L’avvio della pratica
sul portale dovra consentire il trattamento completamente automatizzato non
solo dei dati in ingresso, ma anche dei flussi documentali e di back office per la
verifica e il trattamento delle informazioni ai fini dell’istruttoria della pratica,
che dovra integrarsi con gli applicativi in uso presso I'ufficio incaricato del
Sportello Polifunzionale  trattamento dell’istanza; la pratica circolera sul sistema documentale dell’Ente  servizio on line contributi diretti e indiretti giovani, pari opportunita, partecipazione: < 120.00 Sistemi Informativi
N . . ’ < X i i ivi
Obbiettivo Multicanale che provvedera non solo alla protocollazione automatica dell’istanza ma tempi di conclusione collaudo (in giorni dall'avvio analisi 01/09/2020)
Cultura, mkt territoriale, e i anche al tracciamento dei passaggi istruttori, fornendo indicazioni al cittadino
@ sistemi informativi, servizi secutivo in tempo reale, attraverso la sua area personale del portale, dello stato della
E demografici e Servizi Sociali Peso: 10 pratica e dei tempi stimati di conclusione del procedimento. Gli operatori
Do ! dello Sportello svolgeranno il duplice ruolo di addetti all'inserimento della
8 g pratica sul portale, su richiesta del cittadino, e di “navigator” digitali di primo
@ o livello, ossia tutor del cittadino verso il raggiungimento di un’autonomia
ko)) Q digitale che gli consenta di operare in autonomia dal portare per ogni istanza
S 8 da produrre al Comune, gestendo in piena liberta temporale e spaziale tale
58 interlocuzione.
B
g9
oF
% N
o ~
=
8 <
g3
— CRONOPROGRAMMA 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 30/09 01/10 31/10 01/11 30/11 01/12 31/12
g o dal 01/01/2020 al 30/06/2020 / / / / / / / / / / / /
= Z Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020
% 1 Analisi servizio on line contributi diretti e indiretti giovani, pari opportunita, partecipazione
o] D 2 Produzione moduli on line e predisposizione infrastruttura tecnologica
3 5 3 Collaudo e messa in linea del servizio sul Portale Monza Digitale
0
8 - . L - ) Resp. rilevazione
8 S Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Indicatore*
S ol
ultura, mkt territoriale, . . . . i . i ot inviati all' ; " ; "
ﬁ H rritor ) standard dei Innovazione, Sistemi -QuestAloAnarl |ndag|n|‘IS1iAT compilati inviati all'lSTAT entro i termini/questionari > 0,99
O S¢§pvizi demografici, sistemi L. L indagini ISTAT compilati
= X L Servizi Informativi . - " -
- O informativi (SIM dati + SIM fonia) / Addetti telefonia > 160,00
(M)
©
-b3B0106a - Attivita edilizia, pratiche sismiche e azioni di controllo e vigilanza delle opere pubbliche
i)
Resp. rilevazione
ﬁ SPerf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Ir':dicatore*
- O
T =
- s . . . i : ! >
8Ggyerno del territorio, suap,  Standard dei Sportello Unico dell'Edilizia - Controllo pll'atlcheASCIA SCIA confrollate/SCIA pervenute nell'anno 0,30
8= . . L. SCIA 1l (equivalenti a permesso di costruire controllate/SCIA Il presentate
+— 5 sue, patrimonio Servizi SUE > 0,90
vl
(@ =
aa
&p3B0301a - Prevenzione e repressione dell'abusivismo edilizio
339 —
esp. rilevazione
'8 %Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:dicatore*
i)
¥ Polizia locale, protezione ., . . o ) . )
x Eo X Alp Abusivismo edilizio (PL) Vigilanza edilizia e ambientale: verifiche a campione > 700,00
civile
. Riqualificazione luoghi
Standard dei Aq e y .
. . L. significativi oggetto di . . - . - s T .
Ambiente, Energia, Servizi . i , Awvio Procedimenti di repressione abusivismo edilizio su aree individuate a forte livello
R o trasformazioni abusive dell'uso R < 182,00
Manutenzione cimiteri K . di degrado
dei suoli, contrasto al degrado
urbano
D3B0801a - Pianificazione Urbanistica ed assetto del territorio
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Ipd‘ F—
ndicatore
Piani attuativi di iniziativa privata istruiti nell'anno (escludendo proposte di massima
Urbanistica Operativa volte ad acquisire parere preventivo)/piani attuativi di iniziativa privata presentati > 0,75
Governo del territorio, suap,  Standard dei Urbanistica Pianificazione
. . P . - Tempo medio di evasione certificati di destinazione urbanistica (giorni) < 27,00
sue, patrimonio Servizi Territoriale
. . Tempo medio (giorni) per I'emissione dell'Autorizzazione Paesaggistica semplificata
Paesaggio ed Innovazione . X I .
considerando: [(tempo fine - tempo inizio) - tot. tempi attesa] < 55,00

Edilizia
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E3A0601c - Sviluppo ed incremento dell'attivita sportiva sul territorio cittadino

Resp. rilevazione

Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Indicatore*
Progettazioni, Manutenzioni, Standard dei o Controlli tecnici effettuati presso gli impianti concessi a terzi/impianti concessi a terzi > 1,00
sport Servizi P " . o .
Ore utilizzo palestre scolastiche/ore utilizzabilita massima palestre scolastiche > 0,75
G1A0104a - Governo dei servizi fiscali e tributari
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Isdicatore*
Procedure di rimborso ICI-IMU concluse con un provvedimento di accoglimento o
rigetto nell'anno/totale richieste da evadere entro sei mesi dalla ricezione > 0,90
Bilancio, programmazione Standard dei Politiche Fiscali e Finanziarie
economica, tributi Servizi Tributi:dichiarazioni+versamenti controllati nell'anno (tutti i tributi numerosita) S 30.000.00
Ricorsi presentati/Accertamenti emessi < 0,10
G1B0103e - Programmazione economica e finanziaria dell'Ente e ottimizzazione costi dei beni di consumo
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 P X
% Indicatore*
%'-, o Tempestivita di alimentazione del database relativamente al costo del personale
T ™
% L% Sviluppo funzionalita della procedura di contabilita analitica come strumento
% 2 di analisi per centri di costo. L'obiettivo ha come finalita quella di fornire alla S 0.66
S o Direzioni, mediante reportistica nei formati ritenuti piu utili con condivisione e N !
5 § pubblicazione su intranet, strumenti per la corretta determinazione delle
X tariffe relative ai servizi erogati all'utenza, ovvero di strumenti in grado di Bilancio,
52 Sviluppo contabilita analitica supportare scelte make or buy in materia di gestione dei servizi comunali. Nel programmazione
oF
g N 2020 I'obiettivo é quello di imputare ai centri di costo il costo del personale ad economica, tributi
é :| oggi mai reimputato al fine di ottenere report di contabilita analitica piu
= ; . . AT
| . Nel 12021 e 2022 final
-8 %’ Obbiettivo comP eti e correttl. Ne 'corso de 0_ € 0 I‘ repor‘t sara-n-no inalizzati in Produzione reportistica semestrale dei costi del personale
= . . ) particolare per consentire la costruzione di tariffe dei servizi basate su 2 "
£ m e . | | d ffe d b > 2,00
g ° ar;if;g;ii;az?;zi;one secutivo elementi di natura economica o supportare scelte make or buy
= Z )
7y
2 Peso:
6 eso: 10
QO ®
ST
U—i 5 CRONOPROGRAMMA dal 01/01/2020 al 30/06/2020 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | 01/11 | 30/11 | 01/12 | 31/12
o Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 | 2020 | 2020 2020 2020 2020 | 2020 [ 2020
8 o Pianificazione e strutturazione delle attivita necessarie al caricamento in contabilita analitica dei dati
8 g provenienti dalla procedura di gestione del personale (con riferimento ai dati che in contabilita economico-
§ , generale sono esposti sotto il centro di costo “personale da ripartire”)
4 B
(@) e}
a5 Caricamento a regime per ogni mensilita dei dati di dettaglio di personale sui centri di costo per dati gia
- O [camento a regime per og glodip P & dal 1/3/2020 al 29/02/2021*
(@] g registrati finanziariamente*
9.3 Produzione reportistica nei formati ritenuti pit utili con condivisione e pubblicazione su intranet*
° - P P P dal 1/3/2020 al 29/02/2021*
o )
9; = . . L . o Apparati dismessi o cessati/ apparati esistenti > 0,30
- O I servizio in fase di avvio prevede la sostituzione di tutte le stampanti di —— - " " - - - - -
8 g . . : T o ) Giorni intercorsi tra I'installazione dei software di controllo di gestione delle stampanti
S proprieta e a noleggio entro i prossimi 5 anni e I'innovazione del centro - . . . )
8 o : . R - S e la definizione delle policy e dei budget con i dirigenti
8 Q stampa. L'obiettivo che si vuole raggiungere e quello della razionalizzazione < 150,00
%’ 5 Razionalizzazione della spesa della spesa attraverso riduzione di costi diretti (toner, carta, noleggi, Organizzazione HR,
P % Print & Copy affidamenti di stampati all'esterno), pari a circa il 10% dei costi attuali, a CUA
5 % regime, e costi indiretti (riduzione n. di gare, risparmio tempo/lavoro) anche . . o . . . . o .
S~ attraverso la definizione di policy aziendali in merito all'utilizzo delle Nuovi apparati fOtOCOpIat?I’I corAl S|s‘temaAd| controllo di gestione installati al 1° anno di N 0,40
> . . . = progetto/numero apparati totali esistenti nell'ente.
'8 % stampanti e dei prodotti grafici.
=
8 &
= CRONOPROGRAMMA 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 30/09 o01/10 31/10 01/11 30/11 01/12 31/12
X = Obbietti dal 01/01/2020 al 30/06/2020 / / / / / / / / / / / /
iettivo  Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020
Organizzazione HR, CUA e Esecutivo 1. Analisi del parco macchine esistente nel contesto di print &copy management acquistato. studio finalizzato

Sevizi Sociali alla razionalizzazione del parco macchine comprensivo di analisi di fattibilita risoluzione anticipata dei contratti

Peso: 10 di noleggio esistenti e ritenuti in esubero. (28.02.2020)

2. Installazione nuove macchine per uffici e centro stampa e turn-over apparati esistenti (31.05.2020)

3. Avvio fase di installazione del software di controllo degli apparati con configurazione del software di

riconoscimento degli utenti fruitori

4. Consultazione dei dirigenti per assegnazione policy di stampa e attribuzione budget di stampa per direzione

e utenti

5. Analisi del fabbisogno di stampe annue del comune e della strumentazione in dotazione alla star copy al fine

dell'ottimizzazione del servizio stampe

6 Riorganizzazione del servizio per produzione manifesti per tutto I'ente
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Resp. rilevazione

Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Indicatore*
Centri di costo contabilizzati in contabilita analitica (movimentati) > 600,00
Controlli effettuati su agenti contabili/rendiconti agenti contabili presentati S 1.00
Bilancio, programmazione Bilancio e Programmazione N !
economica, tributi Standard dei Economica Importo anticipazioni di cassa < 0,01
Servizi Scritture di integrazione, rettifica ed assestamento in contabilita economica > 10.000.00
patrimoniale relative all'anno x-1 (humerosita) ’
Organizzazione HR, CUA Presidio e gestione attivita Provveditorato: % richieste materiali cancelleria, gia disponibili a magazzino, evase > 0,70
economali entro 7gg. lavorativi
G1B0111d - Efficientamento della struttura comunale e dell'utilizzo delle risorse umane
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 ReT:(.i;laet\;arzeJ:ne
Ordinanze sindacali emesse/ ordinanze necessarie da normativa > 0,95
Iniziative con invii massivi sms e telefonate direct alla popolazione/totale iniziative S 02
COVID !
Comunicati stampa e conferenze stampa #Coronavirus (numerosita) > 30 .
" — . - Segreteria Generale
Report prodotti sulle pubblicazioni di sezioni tematiche online e post ad hoc S )
© #CoronaVirus Monza -
< Layout predisposti per affissione pubblica e divulgazione online/totale layout richiesti > 0,2
'-g’ g Fondo affitti COVID totale erogato (valore) > 600.000,00
% u@) Risofsg ‘stanzi-ate in BP/risorse trasffari‘se/lall‘Fthe- _ > 0,9 Servizi Sociali
% 9 Gestione/riorganizzazione dei servizi in favore della cittadinanza, con Anziani in carico da emergenza anziant Noi ci slamo — 2 0,09
S 8 particolare riferimento alle fasce fragili, nel periodo di emergenza Covid-19 Emetrgigza C'OA\”D tl‘E/).‘nsiws:et;?r pr‘ewsposte: |::|ate (nur’rlerosna) i 300;;050
5 8 mediante una rimodulazione delle attivta che consenta di dare continuita ai ontratti revisionati/richieste di revisione contratti pervenute = L Legale
E- servizi nel rispetto delle norme di sicurezza. Gestione delle nuove misure Elaborazione ordinanza sindacale dall'emanazione della nuova normativa (giorni) < 7,00
8 g messe in campo per I'emergenza Covid (Emergenza Anziani, Buoni Spesa, - - - —
g § COVID-19: continuita servizi Contributo affitti sul libero mercato, prossimita alle societa sportive,...). Rispetto regole COVID: controlli effettuati su persone/controlli richiesti > 0,80
é 8 alla cittadinanza Organizzazione e gestione della crysis communication, anche attraverso Polizia Locale
"g Q sistemi di allertamento di urgenza, assicurando l'informazione di pubblica Rispetto regole COVID: controlli effettuati su esercizi commerciali/controlli richiesti > 0,80
Ed utilita in collaboarzione con le autorita sanitarie e con i soggetti istituzionali — ; — - T —
— X o K . . i N . Tempi di rilascio dell'applicazione Agenda on line dall'avvio analisi (in giorni dal . . L
g ° preposti. Attivazione di tecniche e strumenti idonei ad assicurare una efficace 15/7/2020) < 0,90 Sistemi Informativi
. % attivita di comunicazione istituzionale rivolta alla popolazione durante le fasi Invio delle circolari alle societa sportive entro 2 gg lavorativi dalla pubblicazione delle
© dell'emergenza e e quelle della post-emergenza. . L P g8 P 0,90
[SI] normative anticovid
a 8 Istanze esaminate/ istanze accolte > 1,00 Sport
g ] Camp multisport avviati estate 2020/camp avviati 2019 > 0,60
8 5 Societa sportive partecipanti ai centri estivi ai sensi normativa antiCOVID / societa S 0.60
N X sportive partecipanti in periodo no COVID B !
§ ! Interventi sul patrimonio impiantistico in adempimento alle disposizioni del ministero
% § della salute per il contenimento della pandemia Fino ad esaurimento delle risorse > 1 Manutenzioni
=5 destinate
0 g Sanificazione: Interventi effettuati/ interventi da effettuare > 1 Provveditorato
% g_ -Proposte 'presentatehz con 'incentivo' recupero aree dismesse / totale proposte > 02 Urbanistica
B g' interventi su aree dismesse
§ =] CRONOPROGRAMMA dal 01/01/2020 al 30/06/2020 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | 01/11 | 30/11 | 01/12 | 31/12
‘B ch Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 | 2020 | 2020 2020 2020 2020 | 2020 [ 2020
8 S 1 Comunicazione istituzionale: coordinamento unita' di crisi ed incontri ccs, redazione e pubblicazione delle
S] Q ordinanze sindacali
% é 2 Comunicazione istituzionale: impiego direct communication su specifiche misure/provvedimenti
R
=R} 3 Comunicazione istituzionale: raccordo proposte aiuti (gdo, donazioni, colllaborazione) e gestione rapporti
N© con i destinatari
-8 % 4 Comunicazione istituzionale: divulgazione iniziative #noicisiamo attraverso la rete dei mass media locali e
8E nazionali
X & 5 Comunicazione istituzionale: potenziamento comunicazione/informazione ad hoc su web e social network
6 Comunicazione istituzionale: predisposizione e realizzazione layout grafica per iniziative a sostegno della
popolazione/imprese
7 Servizi sociali: ricognizione dei servizi e avvio rimodulazione degli stessi, garantendone la continuita sia in
Obbiettivo |Presenza che da remoto. Progettazione e programmazione misure COVID. ) 2R AT | S AT
L Esecutivo 8 Servizi sociali: studio, organizzazione con Sistemi informativi e utilizzo del portale per domande on line per
Tutte le Direzioni ) . . o ) )
buoni spesa e fondo affitto. Collaborazione con economato per individuazione contraente buoni spesa,
Peso: 10 istruttorioa, organizzazione consegne attraverso collaborazione con Protezione civile

famiglie per consegne

9 Servizi sociali: acquisizione donazioni grande distribuzione, organizzazione volontari ed individuazione

Presa in carico anziani.

10 Servizi sociali: attivazione numero emergenze Noi ci siAmo per supporto cittadinanza 7giorni su 7, spesa a
domicilio attraverso volontari. Coordinamento con Protezione Civile pe casistica Covic-19 positivo. Promozione
ed effettuazione di telefonate ad anziani over 70 soli per offrire seervizi dell'Ente e sostegno anche psicologico.

dal 01/03/2020

11 Servizi sociali: istituzione sportello fondo affitti, istruttoria domande ed erogazione contributi

dal 01/05/2020

12 Servizi sociali: sostegno ai senza fissa dimora Spazio 37 ed allungamento apertura con azioni di tutela delle
persone ed integrazione con asilo notturno

13 Servizi sociali: attivazione servizi in modalita rimodulata e realizzazione attivita COVID

dal 01/03/2020

14 Servizi sociali: reportistica delle misure COVID e delle rimodulazioni effettuate

dal 01/06/2020
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01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | 01/11 | 30/11 | 01/12 | 31/12
RO OGRS dal 01/01/2020 al 30/06/2020 / / / / / / / / / / / /
Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020
15 Legale: adeguamento contratti/concessioni in essere, con richiesta di revisione, al fine di renderli
rispondenti alle esigenze sorte a seguito dell'emergenza sanitaria.
16 Legale: studio normativa COVID per adeguamento ordinanze sindacali
17 Polizia locale: controlli durante emergenza COVID sul rispetto dei DPCM e ordinanze dal 10/03/2020 &l 30/6/2020
18 Polizia locale: assistenza alla cittadinanza risultata positiva al COVID e/o posta in quarantena dal 10/03/2020 &l 30/6/2020
19 Polizia locale: controlli sul rispetto del distanziamento sociale e sull'utilizzo dei dispositivi di protezione
individuale
19 Polizia locale: controlli sugli esercizi commerciali a seguito delle linee guida per il contenimento del contagio
20 ICT: sviluppo servizi on line per emergenza da COVID-19 (Buoni spesa, Affitti, Consiglio comunale on line con
sviluppo app di voto)
21 ICT: progettazione e implementazione Agenda on line degli appuntamenti dell'Ente
22 Sport: prossimita con le associazioni sportive cittadine dal 01/03/2020 al 30/6/2020
23 Sport: inoltro circolari normative in materia di sport e covid e circolari su contributi alle societa sportive dal 01/03/2020
24 Sport: concessioni sottoposte a revisione (rideterminazione equilibrio economico finanziario) su motivata dal 19/05/2020
istanza del concessionario
o 25 Sport: partecipazione delle societa sportive al mantenimento di un livello adeguato di iniziative estive per  |dal 10/05/2020
o minori
]
D 26 Ambiente, Verde: misure igienico sanitarie attivate sul territorio comunale per le aree di utilizzo Pubblico
8 g (igienizzazione strade, marciapiedi, piste ciclabili, aree verdi, arredi urbani). Disciplina di accesso alle aree cani
w™ w0
< &
o kal 27 Ambiente: attivazione di servizi domiciliari di raccolta difefrenziata rifiuti (Verde, incremento ingombranti)
o} 8 al fine di limitare le occasioni di assembramento.
— O
o 28 Ambiente, Verde: interventi di pulizia e sanificazione degli impianti di trattamento aria
g 5 29 Provveditorato: interventi di sanificazione delle sedi comunali e fornitura materiale igienico sanitario e di
N ] protezione individuale
© ; 30 Urbanistica: favorire i processi di rigenerazione urbana per uno sviluppo sostenibile e per limitare le
=
S 6 difficolta' del settore costruzioni
[}
g . .
() - ’ - - . Resp. rilevazione
S 2 Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 X
. Indicatore*
gi (<))
Q@ - — . . Presentazione proposta del Regolamento delle Entrate Patrimoniali o modifiche al
S Analisi delle azioni da porre in essere per adeguare le procedure di recupero I " ) T
z 8 crediti alle disposizioni normative mediante la predisposizione di Regolamento Regolamento delle Entrate Tributarie (giorni) < 153,00
0 (D Analisi e predisposizione ad hoc (o integrazione del Regolamento delle entrate tributarie gia esistente)
8 B procedure per il recupero e mediante la predisposizione di modello di accertamento da utilizzare dalle Legale
g E. crediti direzioni per il recupero. Studio e raccolta informazioni su pratiche sospese e
% o) solleciti/recupero crediti avviati o caricati sulla piattaforma dell'Agenzia delle  Ore dedicate all'analisi normaiva per l'individuazione dell'Agente Accertatore > 80
37 = entrate.
- O
@) ietti 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | 01/11 | 30/11 | 01/12 | 31/12
T 2 Legale e Bilancio Obbiettivo | CRONOPROGRAMMA dal 01/01/2020 al 30/06/2020 / / / / / / / / / / / /
3B . ’ Esecutivo |Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 | 2020 | 2020 2020 2020 2020 | 2020 | 2020
_mpr%rammazphe ?conomlca, 1 Studio e analisi normativa vigente
§ =) tribiuti Peso: 10 |2 Adeguamento regolamento entrate tributarie e adozione norme regolamentari per le entrate patrimoniali
‘B ] (coinvolgimento Direzione Bilancio)
o]
8 © 3 Condivisione del know how per la riscossione coattiva e predisposizione modelli di accertamento
8 % (coinvolgimento Direzione Bilancio)
]
g = 4 Verifica pratiche sospese di ciascuna direzione (numero pratiche caricate sulla piattaforma Ag. Entrate senza
O® esito)
cC =
oo 5 Incontri per individuazione per ogni direzione interessata dell'agente accertatore da formare
=
-8 " 6 Analisi pratiche sospese di ciascuna direzione ed azioni consecutive per il recupero 2021
St N
7 .= esp. rilevazione
OC =perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 IrF:dicatore*
Tempi di presa in carico sinistro (dal momento della denuncia) - giorni < 500
Standard dei . L - - — —
Legale Servizi Assicurazioni % Danni al patrimonio risarciti > 0,40
% Azioni giudiziarie per danni al patrimonio iniziate entro 90 gg dalla comunicazione di S 080
mancato pagamento B ’
G3A0105a - Ottimizzare il Patrimonio immobiliare nell’ottica dell’efficientamento e di una corretta programmazione
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Irr:dicatore*
Sedi messe in sicurezza (numerosita) Governo del
N o
COVID-19: soluzioni logistiche Lay out uffici/ Soluzioni logistiche per le postazioni di lavoro e la definizione - 52,00 terntorlo., Sua?’ sue,
e flussi di accesso dei flussi di accesso e deflusso alle/dalle sedi. patrimonio
Layout grafici realizzati/totale layout richiesti dalle Direzioni > 0,95 Segreteria Generale




COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020

01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | 01/11 | 30/11 | 01/12 | 31/12
RO OGRS dal 01/01/2020 al 30/06/2020 / / / / / / / / / / / /
Obbiettivo Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020
Esecutivo 1 Rivisitazione di tutti gli immobili comunali per analisi e applicazione dpcm in materia sicurezza
Tutte le Direzioni
Peso: 10 2 Sopralluoghi e layout in tutti gli immobili comunali con RSPP, medico del lavoro e dipendenti Patrimonio
3 Analisi e studio con dirigenti per attuazione misure di sicurezza nelle sedi di lavoro
4 Attuazione misure di sicurezza (distanze, posizioni scrivanie, gel, prodotti per sanificare, guanti, mascherine,
occhiali, plexiglass in postazioni di front office)
5 Comunicazione ist- predisposizione e stampa layout grafici per accesso spazi pubblici/sedi comunali
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:dicatore*
Governo del territorio. sua standard dei Acquisizioni immobiliari previste in anni precedenti e realizzate nell'anno x > 3,00
) - P . Valorizzazione Asset —_— - - - - - — -
sue, patrimonio Servizi Edifici sedi di uffici comunali sottoposti a controlli sugli adempimenti ditta appaltatrice S 30,00
manutenzione presidi antincendio (numerosita) B !
G3A0106a - Programma Lavori Pubblici - programmazione e coordinamento degli interventi sulle strutture comunali
Resp. rilevazione
% Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:dicatore*
]
g
X Coordinamento e monitoraggio del processo per I'attuazione delle opere . . . . S
o L% X X K K R o . Risorse impegnate per elenco annuale/risorse disponibili per elenco annuale > 0,85
@ o pubbliche in essere, realizzate internamente o da privato, per migliorare i
Sy tempi relativi all'attuazione degli interventi riferiti a opere pubbliche e Governo del
5 . manutenzioni straordinarie, coordinando le attivita afferenti la definizione o
5 8 Revisione del processo OOPP delle priorita sulla base delle risorse umane ed economiche. Controlli su cantieri di OOPP da privato/Cantieri di OOPP da privato (media dati rilevati 5 500 Territorio, suap, sue,
. . = 4 atrimonio
g g Attuazione modello efficiente per la gestione del processo delle opere dall'approvazione del PP) P
SoF pubbliche in stretto collegamento con il monitoraggio delle risorse
N s economiche da allocare. Scostamento tempi definiti da cronoprogrammi OOPP/tempi effettivi (media giorni < 30,00
éGo%verno del territorio, suap, Obbiettivo consecutivi) B !
"g @e, patrimonio; Bilancio, Esecutivo |CRONOPROGRAMMA dal 01/01/2020 al 30/06/2020 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | 01/11 | 30/11 | 01/12 | 31/12
&grammazione economica, Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 | 2020 | 2020 2020 2020 2020 | 2020 [ 2020
gtdbuti e Segreteria Generale Peso: 10 1 Approvazione del workflow relativo alle opere pubbliche realizzate internamente
' % 2 Analisi dei monitoraggi e rilevazione dati relativi alle opere in programmazione e in esecuzione, interne
< all'Ente, con conseguente inserimento nel PBM per I'invio al BDAP al fine del miglioramento dell'adempienza al
;—;) % monitoraggio
g o 3 Analisi cronoprogramma di ogni singolo progetto con la ricognizione degli impegni a residuo
8B
% a 4 Definizione delle azioni di coordinamento interno, e relativo monitoraggio al fine della ricognizione dei
o] é cantieri sulla citta, per migliorare le modalita di attuazione delle opere pubbliche realizzate da privato
(%]
Sl
0 - ) - - . Resp. rilevazione
- cPerf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Indicatore*
go ok
o
4] 9? Programma Triennale Lavori Settore Mobilita, Viabilita, Reti: progetti approvati redatti da professionisti
§ gﬂobilité, Viabilita, Reti & pubblici interni/opere elencate nel programma delle OO.PP anno x > 0,40
=
g 8 Manutenzione sedi comunali: risorse impegnate / risorse effettivamente disponibili S 0.90
QL 2 2
5 Manutenzione edifici (spesa corl.'ente) - — —
g = Manutenzione sedi comunali - Richieste evase anno x / richieste pervenute anno x S 0.60
28 Standard dei — —— A ——
oD Servizi Settore Progettazioni: Progetti esecutivi approvati L.R. n.9/2020/Interventi definitivi N 080
NPiSgettazioni, Manutenzioni, . - inseriti _ '
E gg Servizio Progettazioni |nser|§| nel programma della OAOPP‘ __ — :
o’ Sport Servizio Progettazioni: Progetti definitivi approvati nell'anno/Opere previste nel OOPP ( S5 90.00
§. g con finanziamento certo) - !
o= Manutenzione edifici: studi e progetti di fattibilita approvati anno x /Opere elencate S 1.00
Servizio Manutenzioni nel Programma OAOA'PAP " — " —
Manutenzione edifici: progetti esecutivi approvati nell'anno (numerosita) S 500
G3A1209a - Gestione dei servizi e degli immobili cimiteriali
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 IrF:dicatore*
Interventi complessivi di riqualificazione dei cimiteri - passando per
: ?gg‘lérnamento.d'e! Piano Regolatore C|ml|ter|ale (per deflnlre.e5|genze € Piano Regolatore Cimiteriale (gg per la predisposizione del progetto dal 01/01/2020) < 300
. I o pianificare le attivita nel corso del decennio 2020 - 2030) che si vuole portare
Riqualificazione cimiteri . . K \ . . . .
N in approvazione entro il 2020 - e per |'attuazione di singoli interventi sulle
comunali . L L
I componenti degradate. Comprende anche gli interventi di nuova
B realizzazione. Prevede anche la definizione degli elementi necessari ad . . . . o
Obbiettivo . R . . . . Corpo Loculi Monumentale - Studio complessivo di riqualificazione (dal 01/01/2020) < 300
Ambiente, Energia Esecutivo impostare il prossimo contratto di Custodia e Manutenzione.
Manutenzione cimiteri CRONOPROGRAMMA dal 01/01/2020 al 30/06/2020 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | 01/11 | 30/11 |01/12 | 31/12
Peso: 10 Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020

1 Predisposizione del Nuovo PRC

2 Riqualificazione Corpo Loculi Monumentale - Studio complessivo di riqualificazione

3 Ristrutturazione Camera Mortuaria - Approvazione Progetto e messa a gara

4 Ristrutturazione Camera Mortuaria - Cantierizzazione intervento

5 Riqualificazione Corpo Loculi Monumentale - Autorizzazione Soprintendenza

6 Verifica e Validazione PRC




COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020

Resp. rilevazione

Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Indicatore*
Ambiente, Energia, Standard dei Custodia e manutenzione . o . L
. o . . Ispezioni su cantieri privati presso Cimitero e su appalto manutenzioni > 200,00
Manutenzione cimiteri Servizi cimiteri
H5A0902a - Promozione della tutela dell'ambiente
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:dicatore*
Politiche ambientali Autorizzazioni in deroga emissioni sonore (gg) < 30,00
Aree a verde: risorse impegnate/risorse programmate attivate > 0,77
Ambiente, Energia, Standard dei Mantenimento del numero di aree con patti di collaborazione civica attivi
. T - . . 2 10,00
Manutenzione cimiteri Servizi Gestione del Verde ed Habitat
Aree attrezzate ludiche degradate, riqualificate nelle componenti degradate o non a S 300
norma " ’
H5A0903a - Politiche in materia di rifiuti
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:dicatore*
()
E Finalizzato a garantire i servizi di igiene urbana connessi al ciclo dei rifiuti,
%‘: g nella loro completezza (quindi anche tramite individuazuione delle pi efficaci Definzione e sottoscrizione di Accordo condiviso tra le parti (in giorni dal 01/01/2020) < 210,00 Ambiente. Enereia
TR ; e L. ; azioni di conferimento delle raccolte di rifiuti attive sul territorio comunale), P g,
= O Gestione rifiuti urbani ) A ) ) . ) o Manutenzione
c & o senza interruzione ed in correlazione con il nuovo Contratto dei Servizi di cimiteri
B Ambiente, Energia, Obb'erf"’o Igiene Urbana che si prevede di attivare entro il 2020. Considera la necessita di
S @Ianutenzione cimiteri e Esecutivo ottenere un adeguamento del canone contrattuale in essere Importo Servizi Aggiutivi resi entro il 31/12/2020 2 650.000,00
"5_ grganizzazione HR, CUA Peso: 10
o ’ CRONOPROGRAMMA 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | 01/11 | 30/11 | 01/12 | 31/12
=1 dal 01/01/2020 al 30/06/2020
R Nome fase: 101/ /06/ 2020 2020 2020 2020 2020 | 2020 | 2020 2020 2020 2020 | 2020 [ 2020
% N
o ; 1 Gestione tavolo legale per definizione concordata proroga e adeguamento canone
=
'-g § 2 Definizione ed attivazione Servizi Aggiuntivi di cui all'Accordo Transattivo p.g. 6681 del 20/01/2015
Ed
O,
'g-I_Q\OSOSa - Controllare e prevenire I'emissione di prodotti inquinanti
3 e Resp. rilevazione
a %Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Ir':;iicatore*
o
§ o Ambient‘e, EnE{rgia, A Standar'd.dei Ecologia - Ambiente Rilascio atFo di assenso a progetto di bonifica semplificata art. 242 bis (in giorni da < 30,00
& anutenzione cimiteri Servizi presentazione progetto)
§ .
vH$A1701a - Piano d'azione comunale per I'energia sostenibile
i (O Resp. rilevazi
d esp. rilevazione
O gPerf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 P X
c Indicatore*
T £
.— & Ambiente, Energia, Standard dei Contrasto al bi t ) o ) e
o] molen .e ne}rg|}a i . ! ontras O,a ca'm lamento Eventi pubblici in materia di promozione azioni di efficientamento > 5,00
5 anutenzione cimiteri Servizi climatico
A==
- Q
1£1201a - Interventi per 'infanzia e i minori
g o
o= Resp. rilevazione
% EPerf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 IrF:dicatore*
=
o 1© " — - —
Standard dei Servizio Sociale per Minori e
8 % Servizi Sociali L. X p Tempo medio di presa in carico minori - segnalazioni da Tribunale < 20 giorni
s Servizi Famiglia
3 o
1E1203a - Interventi per la non autosufficienza: anziani
= |
= Resp. rilevazione
“"Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:dicatore*
% Domande di attivazione servizio SAD area anziani soddisfatte > 0,98
% Domande di attivazione servizio pasti a domicilio area anziani soddisfatte S 0.98
. o Standard dei . . - s : U : A : . : :
Servizi Sociali . Servizio Sociale per Anziani Servizio Assistenza Domiciliare: % questionari riconsegnati con livello soddisfazione S 0.80
Servizi generale >=7 B ’
Riduzione spesa annua complessiva Centri Anziani e Estate Anziani in citta
> 1.600,00
11E1204a - Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Irr:dicatore*
Standard dei
Servizi Sociali andard del Servizio Sociale per I'inclusione Giorni del servizio erogato per il piano freddo > 164,00

Servizi




11E1207a - Programmazione e governo della rete dei servizi sociosanitari e sociali

Resp. rilevazione

Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Indicatore*
Standard dei Servizi Sociali -
Servizi Sociali an ar' . el . erVI_ZI octat R Servizi gestiti in forma associata attivati nell'anno (numerosita) > 5,00
Servizi Amministrazione e Contabilita
J1A0301e - Programmazione e coordinamento degli interventi in materia di sicurezza
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:dicatore*
Controlli mirati alle norme di comportamento e causa di incidentalita stradale (Artt 172
Interventi in materia di Sicurezza Stradale con analisi e studio ai fini della e 173 - numerosita) 2 30,00
prevenzione del fenomeno dell'Incidentalita. Il recente accordo Quadro tra il Polizia locale,
Ministero dell'Interno e Anci ha previsto un ruolo preminente delle Polizie protezione civile
Locali nella gestione della Sicurezza Stradale e del fenomeno dell'incidentalita. L . L R R
. . N . Controlli mirati per il rispetto dei limiti della velocita (numerosita) > 45,00
In tema di rafforzamento della sicurezza stradale & istituito un tavolo tecnico
Analisi e studio per la di monitoraggio presso la Prefettura con due finalita: intensificazione dei
N _ ... controlli nei tratti stradali maggiormente esposti all'incidentalita; prevenzione Uso alcool e droga: giovani coinvolti nella progettazione servizi di prevenzione
prevenzione dell'incidentalita L RPN . . ; R s
o nei riguardi dei pili giovani, attraverso la realizzazione di iniziative a forte (numerosita) > 100,00 Servizi Sociali
8 () impatto per la sensibilizzazione su ci6 che pu6 accadere mettendosi alla guida
S E sotto gli effetti dell'alcool e della droga. Per quanto attiene al secondo punto =t — = m - Treal =t
o 2 %Iizia locale, protezione Obbiettivo si prevede il coinvolgimento nel progetto dei settori dell'Amministrazione che Segna eFlca non UI’T]InOSé relativa agli attr-aversamgnFl ped‘ona I. realizzata /Segnaletica
oo N /P Esecutivo . L . X o . Lo non luminosa relativa agli attraversamenti pedonali finanziata (in mq) > 1,00 s v gpans
N O @/ile e Mobilita, Viabilita possono favorire gli incontri presso i Centri Civici, le scuole e i luoghi di Mobilita, Viabilita,
= 3 ) . )
— e : i T aggregazione. Reti
w % i Reti e Servizi Sociali Peso: 10 EEres Impianti semaforici ammodernati per il funzionamento a 3 colori nell'arco delle 24h S 016
g 5 8 /Impianti semaforici - !
N RONOPROGRAMMA 01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | O1/11 | 30/11 | 01/12 | 31/12
5 8 CRONOPROG dal 01/01/2020 al 30/06/2020 / / / / / / / / / / / /
o R Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 | 2020 | 2020 2020 2020 [ 2020 | 2020 | 2020
= % < 1 Controllo mirato alle norme di comportamento e causa di incidentalita stradale (Artt 172 e 173) dal 20/06/2020
<2
E § A
% = 8 2 Controllo mirato per il rispetto dei limiti della velocita
o -8 g 3 Progettazione servizi di prevenzione a favore dei giovani per riduzione rischi legati ad uso di alcool e droga
Sgr
] g OZ 4 Interventi a tutela della sicurezza dei pedoni (segnaletica non luminosa-attraversamenti pedonali)
280
d o ? 5 Contrasto alla velocita irregolare
el b Resp. rilevazione
L_|IJ S OPerf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:;jicatore*
3E
o & Polizia locale, protezione standard dei Interventi in materia di Polizia gll{d!marlé e pubblica 5|curezza.‘comumcazmr.\l‘dl reato anno x < 600,00
=~ ™ . .. ; Interventi rilevati dalla centrale operativa (numerosita) > 20.000,00
0Ds 3 civile Servizi Sicurezza Stradale - —
o3 Controlli su strada (numerosita) > 500,00
w ==
=0
<ZE L)IEOBOZa - Presidio, controllo e tutela del territorio
o 35 Resp. rilevazione
2 % %Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:;jicatore*
o082
3 ‘B O Servizi in materia di controllo aree sensibili, contrasto allo spaccio di droga, S 1.500,00
8 -golizia locale, protezione Standard dei Sicurezza Urbana prostituzione e tutela fasce deboli e marginalita (numerosita) _ T
5 8 z civile Servizi Presidio del territorio: servizi in materia di sicurezza urbana nelle aree a rischio 5 1.000.00
2 %’ é (Numerosita) B T
[ad Qjﬁmozc - Partecipazione alle attivita ed ai servizi in tema di Trasporto Pubblico Locale
<< 0o O
ONT Resp. rilevazione
< > -gPerf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:dicatore*
258
= Standard dei Mobilita - TPL e sistemi
(&) ;F_Mobilité, Viabilita, Reti . X Postazioni bike sharing esistenti anno x/anno x-1 > 1,07
Servizi complementari
J2A1005k - Sviluppo e miglioramento della viabilita, delle infrastrutture stradali e azioni di controllo e vigilanza sulle opere realizzate da privati
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 IrF:dicatore*
Ponte Colombo con demolizione e rifacimento: tempi di esecuzione da inizio lavori < 150.00
Manutenzione straordinaria strade: risorse impiegate/risorse disponibili S 1.00
. Azioni per l'incremento della sicurezza viabilistica attraverso interventi - — - - — -
Incremento sicurezza L . , . . . . Manutenzione straordinaria Via Zavattari/Largo XXV Aprile: tempi di esecuzione da
e straordinari su opere e strade unitamente all'ampliamento di percorsi protetti =~ X < 88,00
viabilistica or la ciclabilits inizio lavori
P Manutenzione straordinaria viabilita principale e secondaria: tempi di esecuzione da < 90,00
Obbietivo e
Esecutivo Pista ciclabile Borgazzi: tempi di esecuzione da inizio lavori < 180,00
Mobilita, Viabilita, Reti Pista ciclabile Battisti: tempi di esecuzione da inizio lavori < 30,00
01/07 31/07 01/08 31/08 01/09 | 30/09 | 01/10 | 31/10 | 01/11 | 30/11 | 01/12 | 31/12
Peso: 10 CRONOPROGRAMMA dal 01/01/2020 al 30/06/2020 / / / / / / / / / / / /
Nome fase: 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020

1 Manutenzione straordinaria Ponte Colombo con demolizione e rifacimento (sostituzione impalcato)

2 Gestione straordinaria della manutenzione ordinaria strade, accordo quadro

3 Manutenzione straordinaria Via Zavattari/Largo XXV Aprile

4 Manutenzione straordinaria viabilita principale e secondaria (3 progetti)

5 Pista ciclabile Borgazzi

6 Pista ciclabile Battisti




Resp. rilevazione

bibliotecario Servizi Infanzia

Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Indicatore*
Interventi su guasti semaforici/segnalazioni guasti semaforici 1
Impianti semaforici riqualificati nell'anno mediante lampade led/Impianti semaforici 2 0,07
s it . Standard dei Mobilita plantl semaro qu ti nell anno median pade p
Mobilita, Viabilita, Reti Servizi Analisi dati da rilevatori velocita a fini decisionali (numerosita) > 20
Tempi di rilascio autorizzazioni occupazione suolo pubblico (giorni) < 15
Manutenzioni segnaletica: risorse impegnate/risorse disponibili > 1,00
Strade Manutenzione ordinaria strade: risorse impegnate/risorse disponibili > 0,80
- . - . . Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Isdicatore*
. . . Stranieri: interventi di mediazione linguistica e culturale richiesti dagli istituti
Istruzione, sistema Standard dei Offerta educativo-formativa en I i ventl I't‘) fazl inguist! uitu ichiesti dagil Istitutl S 3.00
S ) . ; comprensivi (numerosita > 3
bibliotecario Servizi Scuole del 1° Ciclo P
K4A0404a - Accordi con Universita ed altri soggetti per lo sviluppo di opportunita formative
Resp. rilevazione
Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 Irfdicatore*
o
8 o Offerta educativo-formativa
Y < Istruzione, sistema Standard dei Scuole del 2° Cicl Centro Animazione Socio-Educativa (CASE): ore di funzionamento annue complessive, S 4.500.00
= . cuole de clo h L L . 2 -500,
B D4 bibliotecario Servizi u ! per I'erogazione del servizio, per tuttii centri
N M
Rog
M 7 . .. Py . . . . . . .
d _EI@AMOGa - Interventi scolastici ed educativi a favore delle Istituzioni Scolastiche di ogni ordine e grado
a%g
o - ’ - . . Resp. rilevazione
8 o 8Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 P X .
e R Indicatore
° =
Zco e ) A ) ) . ) . P
OF Servizi Sociali . Integrazione scolastica disabili Spazi Inclusione: % questionari riconsegnati con livello soddisfazione generale >=7 > 0,80
|<£ NN Standard dei
= S ~ Istruzione, sistema Servizi ) . . Refezione scolastica morosita: totale riscosso/totale accertato > 0,60
= < o ) Interventi scolastici integrati — -
2 ® bibliotecario Pre e post scuola morosita: totale riscosso/totale accertato > 0,60
CE-E
= - T 7
é oK5A0401a - Gestione scuole dell'infanzia
W ' z Resp. rilevazione
s %Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 In;iicatore*
Q9
(] ;’ oo
o Istruzione, sistema Standard dei  Attivita Educative per la Prima
w @ (% R . ‘p Infanzia comunale: domande accolte/domande di iscrizione > 0,70
Sl bibliotecario Servizi Infanzia
<8 B
5 1201a - Sviluppo di un sistema 0-6 e di attivita ludiche per minori
N—
) - . - » . Resp. rilevazione
8 @Perf. Attesa Dirigente Catalogo Perf. Attesa Titolo Perf. Attesa Descrizione lunga Descrizione Indicatore Natura  Target 2020 I:d'catore*
i
<
Istruzione, sistema Standard dei  Attivita Educative per la Prima - .
Pz P Nidi comunali: grado copertura domanda > 0,40
O
©
(@]
)
(@)
<
l_
©
<
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<
o
O
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COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020
Riproduzione cartacea ai sensi del D.Lgs.82/2005 e successive modificazioni, di originale digitale

COMUNE DI MONZA
PROVINCIA DI MONZA E BRIANZA

COMUNE DI

MONZA

SETTORE MOBILITA’, VIABILITA’, RETI

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE
OGGETTO: APPROVAZIONE PEG/PIANO PERFORMANCE 2020-2022

PARERE DI REGOLARITA TECNICA
Ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n.267

FAVOREVOLE
per quanto di propria competenza.
Il provvedimento ha riflessi contabili, finanziari o patrimoniali

Monza,
IL DIRIGENTE DEL SETTORE
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COMUNE DI MONZA
PROVINCIA DI MONZA E BRIANZA

COMUNE DI

MONZA

SETTORE SERVIZI SOCIALI

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE
OGGETTO: APPROVAZIONE PEG/PIANO PERFORMANCE 2020-2022

PARERE DI REGOLARITA TECNICA
Ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n.267

FAVOREVOLE
per quanto di propria competenza.
Il provvedimento ha riflessi contabili, finanziari o patrimoniali

Monza,
IL DIRIGENTE DEL SETTORE
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COMUNE DI MONZA
PROVINCIA DI MONZA E BRIANZA

COMUNE DI

SEGRETERIA GENERALE
UFFICIO PIANIFICAZIONE E CONTROLLO STRATEGICO DI GESTIONE E

QUALITA'

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE

OGGETTO: APPROVAZIONE PEG/PIANO PERFORMANCE 2020-2022

PARERE DI REGOLARITA TECNICA
Ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n.267

FAVOREVOLE

Il provvedimento ha riflessi contabili, finanziari o patrimoniali

Monza, 23/07/2020

IL DIRIGENTE DEL SETTORE
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COMUNE DI MONZA
PROVINCIA DI MONZA E BRIANZA

COMUNE DI

MONZA

SETTORE BILANCIO, PROGRAMMAZIONE ECONOMICA, TRIBUTI

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE
OGGETTO: APPROVAZIONE PEG/PIANO PERFORMANCE 2020-2022

PARERE DI REGOLARITA TECNICA
Ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n.267

FAVOREVOLE
per quanto di propria competenza.
Il provvedimento ha riflessi contabili, finanziari o patrimoniali

Monza,
IL DIRIGENTE DEL SETTORE
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COMUNE DI MONZA
PROVINCIA DI MONZA E BRIANZA

COMUNE DI

MONZA

SETTORE CULTURA, MARKETING TERRITORIALE, SERVIZI DEMOGRAFICI,
SISTEMI INFORMATIVI

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE
OGGETTO: APPROVAZIONE PEG/PIANO PERFORMANCE 2020-2022

PARERE DI REGOLARITA TECNICA
Ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n.267

FAVOREVOLE
per quanto di propria competenza.
Il provvedimento ha riflessi contabili, finanziari o patrimoniali

Monza,
IL DIRIGENTE DEL SETTORE




Settore SEGRETERIA E DIREZIONE GENERALE
Ufficio Pianificazione e Controllo Strategico, di Gestione e Qualita

COMUNE DI

MONZA

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE DEL SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE
ART. 20 DEL SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE “PRINCIPI
GENERALI” ANNO 2020

e presenti Linee Guida, definiscono le modalita di attuazione del sistema di

lutazione, per I’anno 2020, per Dirigenti, PO e Dipendenti.

0-13:56081.

remesso che:

e con deliberazione di Giunta Comunale n. 273 del 31 luglio 2018 avente oggetto:
Reingegnerizzazione sistema di misurazione e valutazione della Performance”
venivano approvati:

o il Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance - Principi
Generali;

o il Sistema di valutazione della Performance Dirigenziale;

o il Sistema di valutazione della Performance delle Posizioni
Organizzative/Alte Professionalita;

e con deliberazione di Giunta Comunale n. 386 del 11 dicembre 2018 veniva
approvato il nuovo sistema di valutazione della Performance del personale del

Comparto Enti Locali, e non titolare di Posizione Organizzativa/Alta

Riproduzione cartaceaal sensi del D.Lgs.82/2005 e successive modificazioni, di orkggnal egigitaje-

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020
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Professionalita, applicato a partire dal Ciclo della Performance dell’anno 2019;
e [’art. 20 del “Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance - Principi
Generali” approvato con deliberazione n. 273/2018, prevede: ..“il
Segretario/Direttore generale, con il supporto del Nucleo indipendente di
valutazione, definisce annualmente le Linee guida di attuazione del Sistema di
misurazione e valutazione della performance. Dette Linee guida esplicano gli
elementi contingenti del Sistema, declinati sulla base delle regole dettate dal

Sistema stesso”’;
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COMUNE DI

MONZA

nella predisposizione del PEG/Piano Performance sono stati individuati tre (3)
Obbiettivi di Ente che necessitano di una pesatura e che questa é ritenuta la
sede piu opportuna per assegnarla;

si prevede che gli Obbiettivi Esecutivi, per [’anno 2020, si intendono
equipesati in quanto strutturati in modo equilibrato;

e prevista la stesura di cronoprogrammi afferenti gli Obbiettivi Esecutivi e se
ne chiede il rispetto al 31 dicembre;

vengono individuati, quest’anno come obbiettivo di Ente, item/indicatori
anticorruzione e trasparenza che impatteranno sulla premialita e che, in caso
di mancato raggiungimento o ritardi, troveranno una penalita applicata ai
comportamenti organizzativi;

sono individuate delle macro aree per la valutazione dei comportamenti i cui
criteri sono stati definiti nel sistema di valutazione;

e predisposta una griglia di valutazione e di peso, delle voci che concorrono a
definire la Performance complessiva che € composta da: Obbiettivi di Ente,
Obbiettivi Esecutivi, Standard dei Servizi, Attivita;

si prevede che, con riferimento al personale dipendente, ’incidenza dei diversi
ambiti di performance organizzativa (obiettivi di Ente / obiettivi di Settore) e
dei diversi ambiti di performance individuale (ambito Obiettivi Esecutivi
Individuali/ambito Comportamenti) siano definiti nelle Linee Guida;

e possibile che le PO possano non essere collegate sia ad un Obbiettivo
Esecutivo che ad uno Standard dei Servizi;

che nell’eventualita sopra riportata si prevede che i punti attributi alla
performance non assegnata vengano ridistribuiti sulle altre performance

assegnate ad eccezione dei comportamenti;



COMUNE DI

MONZA
e La struttura delle schede di valutazione sia per i Dirigenti che per le PO viene

mantenuta anche se, per ’anno 2020, le “Attivita” non verranno considerate
ai fini della valutazione della Performance e quindi verranno proposte con
punteggio “0”; per il personale dipendente si rinvia a quanto disciplinato

nell’allegato 1 paragrafo 6_b;

Il grado di raggiungimento degli obiettivi esecutivi relativo ai dirigenti cosi
come emerge dalla Relazione sulla Performance viene utilizzato anche per le
PO ed i dipendenti al fine di enfatizzare la logica del lavoro di squadra. Detto
contributo verra considerato in sede dei comportamenti organizzativi;

ichiamati gli artt. 2 e 6 del Sistema di Sistema di valutazione della Performance

o 2

irigenziale e gli artt.2 e 7 del Sistema di valutazione della Performance delle

LY

osizioni Organizzative/Alte Professionalita che prevedono che la “performance
. attesa” sia oggetto di validazione da parte del Nucleo Indipendente di Valutazione,

di seguito si illustrano le modalita operative della rilevazione della Performance.

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020
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Griglie per la valutazione:

Allegato 1_esplicitazione della metodologia complessiva

A) VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE DEI DIRIGENTI E DELLE POSIZIONI ORGANIZZATIVE

GRIGLIA DI PONDERAZIONE OBBIETTIVI ESECUTIVI

OBIETTIVO ESECUTIVO

Valutazione*

Peso Potenziale**

Peso potenziale riparametrato a
max somma 100***

* Gli Obbiettivi Esecutivi vengono pesati in base ai seguenti criteri: Valore prodotto
interno/esterno; Strategicita rispetto alle Politiche; Trasversalita; Complessita.

BASSA 1 2,5
MEDIA 5 12,5
ALTA 10 25

(1,5,10)/40]*100

** PESO POTENZIALE: (4 Obbiettivi esecutivi) * (10 peso massimo) = 40
*** PESO POTENZIALE riparametrato max somma 100: [peso assegnato all'O.E.

GRIGLIE DI VALUTAZIONE RAGGIUNGIMENTO OBBIETTIVI

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI ENTE - OBBIETTIVI DI ENTE*

Punteggio assegnato

dividendi e crediti di Organismi Partecipati

Descrizione
somma max 100
ANTICORRUZIONE: 1) Misure attuate/misure di competenza previste > 70%; 2) Misure attivate nei tempi/misure attuate > 70% 40
GRADO DI TRASPARENZA DELL'AMMINISTRAZIONE COMUNALE (A.C.): Punteggi associati alle attestazioni rilasciate dall'OlV / Totale punteggio potenziale > 95% 30
SMALTIMENTO RESIDUI: Riduzione ammontare dei residui attivi al 31/12/2020, rispetto al 31/12/2019, del 5%. Computando il volume dei residui attivi cancellati ed escludendo quelli relativi a 30

*Saranno individuati dalla Giunta Comunale, su proposta del Direttore Generale, n. 3 Obbiettivi di Ente al cui raggiungimento contribuiranno, indistintamente, tutti i Settori

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI SETTORE - STANDARD DEI SERVIZI

PERFORMANCE INDIVIDUALE

STANDARD MIGLIORATI/MANTENUTI

Punteggio assegnato somma max 100

OBBIETTIVO ESECUTIVO

Peso Potenziale
somma max 100

Peso potenziale
assegnato max 40

> 90% 100 Obbiettivo Esecutivo 1 25 10
> 70% <90% 80 Obbiettivo Esecutivo 2 25 10
> 50% < 70% 60 Obbiettivo Esecutivo 3 25 10
> 30% < 50% 30 Obbiettivo Esecutivo 4 25 10
< 30% 0 100 40
Realizzazione
PERFORMANCE INDIVIDUALE VALUTAZIONE ATTIVITA' * fino al 30% del peso effettivo| CrONOPrOgramma e Sl = 30% NO =0
Monitoraggio*
% DI COMPILAZIONE DEGLI ITEM NEI TRIMESTRI Punteggio somma max 100 **fino al 70% del peso effettivo Votazione %realizzazione
4 trim > 95% 100 0 0%
4 trim > 80% 95 1 7%
3trim 280% e 1 trim > 40% < 80% 80 2 14%
2trim > 80% e 2 trim > 40% < 80% 75 3 21%
1trim > 80% e 3 trim > 40% < 80% 70 4 28%
4 trim > 40% < 80% 60 5 35%
3 trim > 80% e 1 trim< 40% 55 e rg(.et . 6 42%
manageriali**
1trim <40% 1 trim > 40% < 80% e 2 trim > 80% 50 7 49%
1trim <40% 2 trim 2 40% < 80% e 1 trim > 80% 40 8 56%
3trim > 40% < 80% e 1 trim < 40% 30 9 63%
2 trim < 40% 0 10 70%
VALUTAZIONE COMPORTAMENT!I
Rispetto alle 15 variabili, riferite ai comportamenti, saranno prese in considerazione, dal valutatore, quelle pit significative per ogni Dirigente,
PO e potranno cambiare annualmente.

CORRETTIVIALLA VALUTAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO O

BBIETTIVI GESTIONALI

PENALITA' ANTICORRUZIONE E INTEGRITA" *

PERCENTUALE DIITEM MONITORATI CORRETTAMENTE

% DI PENALITA' APPLICATA**

*max-20%su totale punteggio dirigente, rispetto al raggiungimento del target degli item/indicatori individuati

= 100% 0
= 40%< 100% -10% ** Calcolata sul "totale punteggio” derivante dalla scheda di valutazione (sommatoria Obiettivi di Ente +
<40% -20% Standard dei servizi +Obiettivi Esecutivi + Attivita + Comportamenti)
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La suddetta griglia declina il Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance dei Dirigenti e Posizioni
Organizzative (PO) del Comune di Monza che prevede una Performance Organizzativa (Obbiettivi di Ente e
Standard dei Servizi), una Performance Individuale (Obbiettivi Esecutivi, Attivita - che per I'anno 2020 non
verranno considerate ai fini della Performance - e Penalita Anticorruzione e Trasparenza - che per I'anno 2020

viene considerata Obbiettivo di Ente - ed i Comportamenti Organizzativi).

Le schede di valutazione sotto riportate mostrano una serie di variabili, contenute nella scheda di valutazione, che
hanno come punteggio finale max 100 ed una possibile valenza diversa a seconda che si tratti di Dirigenti o di PO

come di seguito riportato:

Scheda Valutazione Dirigente (Totale 100)
1) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI ENTE - OBBIETTIVI DI ENTE (Fino a 15 punti)
2) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI SETTORE - STANDARD DEI SERVIZI (Fino a 10 punti)
-3) PERFORMANCE INDIVIDUALE OBBIETTIVI ESECUTIVI (Fino a 35 punti)
Q) PERFORMANCE INDIVIDUALE VALUTAZIONE ATTIVITA' (Fino a “0” punti) per 'anno 2020
5) VALUTAZIONE COMPORTAMENTI (Fino a 40 punti)

)Y

L7 24/07/J

Scheda Valutazione PO (Totale 100)
@) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI ENTE - OBBIETTIVI DI ENTE (Fino a 15 punti)

:2) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI SETTORE - STANDARD DEI SERVIZI (Fino a 10 punti)
>

@) PERFORMANCE INDIVIDUALE OBBIETTIVI ESECUTIVI (Fino a 35 punti)
g) PERFORMANCE INDIVIDUALE VALUTAZIONE ATTIVITA' (Fino a “0” punti) per 'anno 2020
(%) VALUTAZIONE COMPORTAMENTI (Fino a 40 punti)

-
oJ

[an
@gni variabile ha specifiche modalita di rilevazione che vengono esplicitate singolarmente al fine di dare chiarezza

ru

Sl'impostazione totale della griglia di rilevazione.

N

1_a) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI ENTE- OBBIETTIVI DI ENTE

r I'anno in corso sono individuati tre (3) Obbiettivi di Ente; la valenza di tale variabile sul totale della

rformance attesa e stabilita secondo i punteggi della griglia sottostante:

PERFORMANCE DI ENTE - OBBIETTIVI DI ENTE* (Fino a 15 punti)

PUNTEGGIO

Descrizione (somma max 100)

ANTICORRUZIONE: 1) Misure attuate/misure di competenza previste = 70%

2) Misure attuate nei tempi/misure attuate = 70%
GRADO DI TRASPARENZA DELL'AMMINISTRAZIONE COMUNALE (A.C.): Punteggi associati alle attestazioni
rilasciate dall'OIV / Totale punteggio potenziale 2 95%
SMALTIMENTO RESIDUI: Riduzione ammontare dei residui attivi al 31/12/2020, rispetto al 31/12/2019,
del 5%. Computando il volume dei residui attivi cancellati ed escludendo quelli relativi a dividendi e 30
crediti di Organismi Partecipati
*Individuati dalla Giunta Comunale n. 3 Obbiettivi di Ente al cui raggiungimento contribuiranno tutti i Settori.

40

30
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con le seguenti modalita di calcolo:

*Dirigenti- PO
Performance di Ente Punteggio assegnato R|paramfatra2|one es: Punteggm
(somma max 100) (punteggio max 15) conseguito

ANTICORRUZIONE:
1) Misure attuate/misure di competenza previste > 70% 40 6 3
2) Misure attivate nei tempi/misure attuate > 70%
GRADO DI TRASPARENZA A.C.: Punteggi associati alle attestazioni 30 45 45
rilasciate dall'OIV / Totale punteggio potenziale = 95% ! !
SMALTIMENTO RESIDUI: Riduzione ammontare dei residui attivi al
31/12/2020, rispetto al 31/12/2019, del 5%. Computando il volume

A - . PP - 30 4,5 4,5
dei residui attivi cancellati ed escludendo quelli relativi a dividendi e
crediti di Organismi Partecipati

12

iegazione formula: Punteggio assegnato/100*massimo dei punti conseguibili
piegazione formula Dirigenti/PO: 30/100*15=4,5.

5653¢.

P, nteggio Assegnato al Dirigente/PO: 12

2_a) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI SETTORE - STANDARD DEI SERVIZI

£24/07/2020

uest’anno ogni Direzione concorrera al raggiungimento di dieci (10) item/indicatori che consentiranno la
levazione degli Standard dei Servizi in un anno in cui la pandemia, riferita all’emergenza sanitaria per il COVID-
, ha stravolto la normale attivita di tutto I'Ente. Nonostante cid molti dei servizi “tradizionali” sono stati
munque erogati garantendo gli standard di performance previsti.

valenza degli Standard, per le PO per I'anno 2020, sara sul totale degli standard e non unicamente sugli standard

otgfcen@ale iy 1

@pr

82/2005 e successive modificazioni, di originae digitale
12381

ssegnati, come accaduto nel 2019, in quanto I'eccezionalita sanitaria porta ad evidenziare I'importanza del lavoro

Lgs

squadra e conseguentemente della performance organizzativa di Settore. La performance attesa é stabilita

condo i punteggi della griglia sottostante:

g
o
T
5 ﬁ'
_2 % PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI SETTORE - STANDARD DEI SERVIZI
i e (Fino a 10 punti per i Dirigenti/PO)
§ g STANDARD RAGGIUNTI Punteggio assegnato somma max 100
8 e >90% 100
2 >70% <90% 80
§ = >50% < 70% 60
SIE >30% < 50% 30
o =
= <30% 0

con le seguenti modalita di calcolo:

* Dirigenti/PO
STANDARD RAGGIUNTI . Riparametrazione punteggio max es: Punteggio
. s Punteggio assegnato -
(viene valutata la numerosita) 10 conseguito

> 90% 100 10
> 70% <90% 80 8

>50% < 70% 60 6 6
>30% < 50% 30 3
<30% 0 0

6

Spiegazione formula: Punteggio assegnato/100*massimo punteggio perseguibile
*Esempio nel caso in cui venga raggiunta la fascia = 50% < 70%:

Spiegazione formula Dirigenti/PO: 60/100*10=6

Punteggio Assegnato al Dirigente/PO: 6
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COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020
Riproduzione cartacea a sensi del D.Lgs.82/2005 e successive modificazioni, di originae digitale

3_a) PERFORMANCE INDIVIDUALE - OBBIETTIVI ESECUTIVI

Gli Obbiettivi Esecutivi, per i quali ogni Dirigente € responsabile, sono quattro (4), con target manageriali collocati
indistintamente sotto i medesimi, con il solo vincolo che per ogni Obbiettivo ci sia almeno un driver per la
rilevazione quantitativa ed un cronoprogramma da rispettare al 31/12. Per I’lanno 2020, ogni PO & responsabile di
almeno due (2) Obbiettivi Esecutivi riferiti al COVID-19. Per ogni Obbiettivo & prevista una pesatura, per I'anno

2020 valida sia per i Dirigenti che per le PO, definita contestualmente al presente atto e nel seguente modo:

OBIETTIVO ESECUTIVO * Gli Obbiettivi Esecutivi vengono pesati in base ai seguenti
. . Peso potenziale riparametrato a | cfiteri: Valore prodotto interno/esterno;  Strategicita
Valutazione® |  Peso Potenziale** max somma 100%** rispetto alle Politiche; Trasversalita; Complessitd.
BASSA 1 2,5
MEDIA 5 12,5 ** PESO POTENZIALE: (4 Obbiettivi esecutivi) * (10 peso
ALTA 10 25 massimo) = 40

*** PESO POTENZIALE riparametrato max somma 100:
[peso assegnato all'O.E. (1,5;10)/40]*100

31

isultati sotto riportati si riferiscono ad una condizione in cui tutti gli Obbiettivi Esecutivi abbiano il massimo

36

E’eso corrispondente a 10; si riporta la tabella con i punteggi assegnabili ad ogni Dirigente/PO:

A

’g OBBIETTIVO ESECUTIVO Peso potenziale assegnato max 40 Dirigente/PO Riparametrazione
o (punteggio max perseguibile 35)
N Obbiettivo Esecutivo 1 10 8,75

= Obbiettivo Esecutivo 2 10 8,75

> Obbiettivo Esecutivo 3 10 8,75

= Obbiettivo Esecutivo 4 10 8,75

= 40 35

iegazione formula riparametrazione: Peso potenziale assegnato di ogni O.E./peso potenziale max*punteggio max perseguibile
emplificazione formula Dirigenti/PO: 10/40*35=8,75;

&

S GerRs

valutazione degli Obbiettivi Esecutivi viene poi effettuata assegnando il 30% dei punti a disposizione

o
gl’osservanza dei cronoprogrammi ed il 70% alla realizzazione dei target manageriali con la seguente modalita:
8
© Realizzazione
= Cronoprogramma e Monitoraggio* Sl =30% NO =0
% Votazione %realizzazione
= 0 0
% 1 7
I 2 14
é 3 21
e Target manageriali** 4 28
5] 5 35
b 6 42
g 7 49
b= 8 56
9 63
10 70

* fino al 30% del peso effettivo ** fino al 70% del peso effettivo

Per I'anno 2020, tenuto conto della trasversalita degli Obbiettivi Esecutivi e del conseguente lavoro di squadra, la
valutazione dei medesimi, relativamente ai singoli Dirigenti coinvolti nell’obiettivo, sara quella complessiva
utilizzando per i target manageriali la scala dal 0 a 10.

La stessa valutazione viene applicata alle PO interessate.
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Esempio: assegnazione del punteggio riferito agli Obbiettivi Esecutivi:

OBBIETTIVO ESECUTIVO

Ipotesi peso assegnato su
un massimo di 40 punti

Riparametrazione su
valore 100 (peso

Punteggio massimo
Dirigente su 35 perseguibile
(con la pesature degli O.E.

Punteggio massimo PO su
35 perseguibile (con la
stessa pesatura del

) differenziata) Dirigente}
obbiettivo Esecutivo 1 5 12,5 4,375 4,375
obbiettivo Esecutivo 2 10 25 8,75 8,75
obbiettivo Esecutivo 3 10 25 8,75 8,75
obbiettivo Esecutivo 4 1 2,5 0,875 0,875
26 65 22,75 22,75

Esempio Spiegazione formula riparametrazione su max 100: 5/40*100=12,5

Esempio Spiegazione formula punteggio max perseguibile Dirigenti/PO: 12,5/100*35=4,375

Esempio: la valutazione del Dirigente/PO, in questo esempio non parte da 35 punti ma da 22,75 a causa della mancata assegnazione del peso massimo agli

Obbiettivi Esecutivi
%)

Esempio: gli Obbiettivi Esecutivi sono in linea con i/il cronoprogramma ma con una votazione pari a 8 che
gprrisponde alla realizzazione del 56%:

R Realizzazione Cronoprogramma in linea Votazione assegnata
g Cronoprogramma e Monitoraggio* SI=30% NO=0 SI=30%

A Votazione %realizzazione Votazione assegnata %realizzazione
=~

§ 0 0

o 1 7

=z 2 14

T

% 3 21

O Target manageriali** 4 28

o 5 35

Eu 6 42

g 7 49

% 8 56 8 56%

= 9 63

Q.

g 10 70

dg Giy

caso di piu cronoprogrammi assegnati e non tutti raggiunti saranno gli organi di valutazione competenti, anche in considerazione dei “fattori
gettivanti”, che definiranno il raggiungimento o meno del 30%)

%empio: definizione punteggio Obbiettivi Esecutivi:
5 Descrizione Dirigente punteggio max perseguibile 35 | PO punteggio max perseguibile 35
gunteggio massimo conseguibile 35
téunteggio assegnato in sede di pesatura (esempio) 22,75 22,75
= Cronoprogramma e Target

Cronoprogramma Target Cronoprogramma Target
Percentuale di riconoscimento 30 70 30 70
Singolo punteggio ottenuto 6,825 12,74 6,825 12,74
Punteggio totale ottenuto per gli Obbiettivi Esecutivi 19,57 19,57

Cronoprogramma - Spiegazione formula: punteggio assegnato in sede di pesatura/100*Percentuale di riconoscimento cronoprogrammi
Esempio: Cronoprogramma - Spiegazione formula Dirigenti/PO: 22,75/100*30=6,825.
Target manageriali — Spiegazione formula: punteggio assegnato in sede di pesatura/100*Percentuale di riconoscimento target manageriali

Esempio: Target manageriali — Spiegazione formula Dirigenti/PO: 22,75/100*56=12,74 nel caso preso ad esempio non viene moltiplicato (70) ma per 56;

Punteggio Assegnato al Dirigente/PO: 19,57
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4_a) PERFORMANCE INDIVIDUALI - ATTIVITA SOSPESO PER L’ANNO 2020

Per attivita si intendono tutti gli item/indicatori, inseriti nel direzionale, che rilevano quantitativamente l'intera
operativita dei servizi. Per tutti i driver si chiede la compilazione trimestrale, semestrale o annuale a seconda della
frequenza per ognuno individuata. Le PO e i dipendenti sono responsabili solo degli item/indicatori afferentiiloro
centri di responsabilita. La valenza di tale variabile, sul totale della performance attesa, € stabilita secondo i

punteggi della griglia sottostante:

PERFORMANCE INDIVIDUALE VALUTAZIONE ATTIVITA'
% DI COMPILAZIONE DEGLI ITEM NEI TRIMESTRI Punteggio somma max 100

4 trim 2 95% 100

4 trim 2 80% 95

3trim>80% e 1 trim 2 40% < 80% 80

2 trim 2 80% e 2 trim 2 40% < 80% 75

1 trim > 80% e 3 trim > 40% < 80% 70

4 trim 2 40% < 80% 60

3trim > 80% e 1 trim< 40% 55

1 trim <40% 1 trim 2 40% < 80% e 2 trim > 80% 50
1 trim <40% 2 trim 2 40% < 80% e 1 trim > 80% 40
3trim240% < 80% e 1 trim < 40% 30

2 trim < 40% 0

n le seguenti modalita di calcolo:

mpio spiegazione formula Dirigenti 70/100*15=10,5. Spiegazione formula PO 70/100*10=7
empio nel caso in cui venga raggiunta la fascia 2 trim > 80% e 2 trim > 40% < 80%

Datody

nteggio Assegnato al Dirigente: XX; Punteggio assegnato alla PO: XX

[
8

55

B ™

@ o

T 0

cm

od

58

gl

£5

= S *Diri *p

-.g X irigente (0]

= Dirigente Esempio PO Esempio
Qb % DI COMPILAZIONE DEGLI ITEM NEI PUNTEGGIO Riparametrazione P Riparametrazione P
‘7 e . performance . performance
) TRIMESTRI (max 100) (punteggio max . (punteggio max .
I o conseguita o conseguita
% T perseguibile 15) perseguibile 10)

il 4 trim > 95% 100

Sls 4 trim > 80% 95

SE  3trim 280% e 1 trim > 40% < 80% 80

G|B  2trim > 80% e 2 trim > 40% < 80% 75

5! 5 1 trim 280% e 3 trim > 40% < 80% 70

[ 4 trim > 40% < 80% 60

=3 3 trim > 80% e 1 trim< 40% 55

@ | trim <40% 1 trim > 40% < 80% e 2 trim > 80% 50

‘® | trim <40% 2 trim 2 40% < 80% e 1 trim > 80% 40

% I 3 trim 240% < 80% e 1 trim < 40% 30

£lo 2 trim < 40% 0

[& i =

qg’ Qiegazione formula riparametrazione: singolo punteggio/100*punteggio max perseguibile

‘N

=}

B

o

o

x

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020

T

f
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COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020

Riproduzione cartaceaai sensi del D.Lgs.82/2005 e successive modificazioni, di originale digitale

5_a) VALUTAZIONE COMPORTAMENTI

| comportamenti sono valutati fino ad un massimo di 40 punti per i Dirigenti e per le PO. Sara facolta del valutatore

assegnare e definire un peso, per ogni soggetto individuato con la scheda di valutazione, tra i 15 criteri differenti

(preferibilmente non pil di sei (6)):

5) VALUTAZIONE COMPORTAMENTI (Fino a 40 punti per Dirigenti e PO)

Descrizione

Punteggio
perseguibile
( max 100)

massimo punteggio
conseguibile 40

Esemplificazione
punteggio
conseguito

Esemplificazione
performance
conseguita

CAPACITA DI GOVERNANCE TECNICA E DI
COMUNICAZIONE

- Capacita e qualita di gestione dei processi di
comunicazione interna ed esterna con gli Stakeholder*

0,8

CAPACITA DI PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO DEI
RISULTATI

2 Capacita di motivare le previsioni e attendibilita delle
IRtesse

ﬁchiarezza della rappresentazione della performance
Nittesa e dei report sulla performance conseguita e rispetto
QYei tempi di consegna del relativo materiale

% Utilizzo dei report per il ri-orientamento della gestione
MNutilizzo Direzionale B.l.)

15

15

£3 Contributo fornito su Obbiettivi Esecutivi di altri Settori
cronoprogrammi)

:ﬂ'IAPACITA DI ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL
KPERSONALE

S Capacita di decidere in modo adeguato e con senso delle
riorita

Q Attitudine alla delega

10

3,2

o e - -
i Capacita di coordinare il personale

20

10

éCapacité di prevenire e/o gestire i conflitti

5 Capacita di analisi dei fabbisogni di formazione e
®hiarezza della definizione delle proposte formative

%Capacité di valutazione del personale

FLESSIBILITA E INNOVAZIONE

% Adattabilita ai contesti, flessibilita operativa e capacita di
[Sroblem solving

20

18

7,2

'g' Capacita di coordinamento con altri Settori (per attivita
i routine)

SCapacita di innovazione

30

12

26

10,4

; Spirito di iniziativa, assunzione di responsabilita ed
mpatia

TOTALE

100

40

79

31,6

Spiegazione formula riparametrazione punteggio conseguibile: punteggio perseguibile/100*riparametrazione punteggio perseguibile max 40
Esemplificazione formula punteggio performance conseguita: esemplificazione punteggio conseguito/100*riparametrazione punteggio perseguibile max 40

*Esempio formula riparametrazione punteggio conseguibile: 5/100*40=2
*Esempio formula punteggio performance conseguita: 2/100*40=0,8

Punteggio Assegnato al Dirigente/PO: 31,6
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COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020
firmato digitalmente da Giuseppina Cruso - Prot

CORRETTIVO AL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBBIETTIVI DI PERFORMANCE

PENALITA” ANTICORRUZIONE

PER L’ANNO 2020 ASSORBITO DA OBBIETTIVO DI ENTE

6_a) SIMULAZIONE - RISULTATI FINALI

SCHEDA FINALE DIRIGENTI

Scheda Valutazione Dirigente (Totale 100)

Punti Assegnati

1) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI ENTE - OBBIETTIVI DI ENTE (Fino a 15 punti) 12

2) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI SETTORE - STANDARD DEI SERVIZI (Fino a 10 punti) 6

3) PERFORMANCE INDIVIDUALE OBBIETTIVI ESECUTIVI (Fino a 35 punti) 19,57

4) PERFORMANCE INDIVIDUALE VALUTAZIONE ATTIVITA' (Fino a 0 punti) -

5) VALUTAZIONE COMPORTAMENTI (Fino a 40 punti) 31,6
 TOTALE VALUTAZIONE FINALE 69,17
V)

o

e}

&

9 SCHEDA FINALE PO

Q

E Scheda Valutazione AP/PO (Totale 100) Punti Assegnati
ﬁ) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI ENTE - OBBIETTIVI DI ENTE (Fino a 15 punti) 12
%) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI SETTORE - STANDARD DEI SERVIZI (Fino a 10 punti) 6

O

j) PERFORMANCE INDIVIDUALE OBBIETTIVI ESECUTIVI (Fino a 35 punti) 19,57
DZ) PERFORMANCE INDIVIDUALE VALUTAZIONE ATTIVITA' (Fino a O punti) -
g) VALUTAZIONE COMPORTAMENTI (Fino a 40 punti) 31,6
§0TALE VALUTAZIONE FINALE 69,17




B) VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE DEL PERSONALE DEL COMPARTO

Con deliberazione di Giunta Comunale n. 386 del 11 dicembre 2018 e stato approvato il nuovo sistema di
valutazione della performance del personale, applicato a partire dal Ciclo della Performance dell’anno 2019 al
personale del comparto Enti Locali non titolare di incarico di Posizione Organizzativa assunto con contratto di

lavoro subordinato (nel seguito, per brevita, “personale del comparto”).

Si precisa, inoltre, che si applica a tutto il personale del comparto quanto previsto nel documento “Sistema di
misurazione e valutazione della Performance — PRINCIPI GENERALI”, approvato con deliberazione di Giunta

Comunale n. 273 del 31 luglio 2018.

Il nuovo sistema di valutazione della performance del personale del comparto prevede che la performance sia

misurata e valutata con riferimento ai seguenti macro ambiti:

. PERFORMANCE ORGANIZZATIVA
. PERFORMANCE INDIVIDUALE

scheda di valutazione del personale dipendente €, pertanto, composta da due distinte sezioni:

- SEZIONE 1) - valutazione della PERFORMANCE ORGANIZZATIVA
- SEZIONE 2) - valutazione della PERFORMANCE INDIVIDUALE

valutazioni delle due sezioni sono distinte e non sono cumulate, in quanto, in sede di erogazione della
emialita:

. alla valutazione della Performance Organizzativa sara correlato il Premio Performance
Organizzativa ex art. 68, comma 2, lettera a) del CCNL del Comparto Funzioni Locali sottoscritto il 21
maggio 2018;

. alla valutazione della Performance Individuale sara correlato il Premio Performance Individuale
ex art. 68, comma 2, lettera b) del CCNL del Comparto Funzioni Locali sottoscritto il 21 maggio 2018.

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA sara valutata, per il personale del comparto, rispetto ai seguenti ambiti:

. Performance Organizzativa di ENTE (Obiettivi di Ente) - vedi successivo punto 1_b)

gitalmenteéfpla Giuseppina Cruso - Prot. Ggnergig N° 114381 / 24/07f2020 13:56:31.

. Performance Organizzativa di SETTORE (Standard dei Servizi) - vedi successivo punto 2_b)

ffhato di

incidenza dei due ambiti rispetto alla valutazione complessiva di Performance Organizzativa € riportata nel

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020

Riproduzione cartaceaai sensi del D.Lgs.82/2005 e successive modificazioni, di originale digitale

f

seguente prospetto:

Incidenza degli ambiti di Performance

Organizzativa

Performance Organizzativa — Obiettivi di Ente 10%

Performance Organizzativa — Standard dei Servizi 90%

La PERFORMANCE INDIVIDUALE sara valutata, per il personale del comparto, con riferimento ai seguenti ambiti:

° Performance Individuale — ambito OBIETTIVI vedi successivo punto 3_b)
° Performance Individuale — ambito COMPORTAMENTI vedi successivo punto 4_b)
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L'incidenza dei due ambiti rispetto alla valutazione complessiva di Performance Individuale e differenziata per

categoria giuridica di appartenenza del personale come indicato nel seguente prospetto:

Incidenza degli ambiti di Performance Individuale

CATB CATC CATD
Performance Individuale — ambito Obiettivi 30% 40% 50%
Performance Individuale — ambito Comportamenti 70% 60% 50%

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020
Riproduzione cartaceaa sensi del D.Lgs.82/2005 e successive modificazioni, di originale digitale

Nel seguente prospetto € riportata la sintesi degli ambiti di valutazione della performance del personale del
comparto:

SINTESI AMBITI DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE DEL PERSONALE DEL COMPARTO
52' INCIDENZA AMBITI DI PERFORMANCE
Q AMBITI DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE ORGANIZZATIVA ORGANIZZATIVA
% (indifferenziata rispetto alla categoria giuridica)
S
[?ERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI ENTE - OBIETTIVI DI ENTE 10%
ol
§PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI SETTORE - STANDARD DEI 90%
~SERVIZI >
ol INCIDENZA AMBITI DI PERFORMANCE
8 INDIVIDUALE
g AMBITI DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE INDIVIDUALE (differenziata per categoria giuridica)
3 CATB CATC CATD
@
gPERFORMANCE INDIVIDUALE — AMBITO OBIETTIVI 30% 40% 50%
o
L%-PERFORMANCE INDIVIDUALE — AMBITO COMPORTAMENTI 70% 60% 50%
©
g
@
S
8
5
S
o)
©
£
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COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020

1_b) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI ENTE- OBIETTIVI DI ENTE

Come indicato al punto 1_a) del presente documento, la performance organizzativa di Ente & valutata rispetto ai
seguenti tre Obiettivi di Ente; la valenza di tale variabile sul totale della performance attesa e stabilita secondo i

punteggi della griglia sottostante:

PERFORMANCE DI ENTE - OBBIETTIVI DI ENTE

Descrizione PUNTEGGIO
(somma max 100)
ANTICORRUZIONE: 1) Misure attuate/misure di competenza previste > 70% 40
2) Misure attivate nei tempi/misure attuate > 70%
GRADO DI TRASPARENZA DELL'AMMINISTRAZIONE COMUNALE (A.C.): Punteggi associati alle attestazioni 30

rilasciate dall'OIV / Totale punteggio potenziale > 95%

SMALTIMENTO RESIDUI: Riduzione ammontare dei residui attivi al 31/12/2020, rispetto al 31/12/2019, del
5%. Computando il volume dei residui attivi cancellati ed escludendo quelli relativi a dividendi e crediti di 30
FDrganismi Partecipati

¥a valutazione della performance organizzativa di Ente € uguale per tutti i dipendenti dell’Ente.

2_b) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI SETTORE - STANDARD DEI SERVIZI

@/07/2020 1

me gia illustrato al punto 2_a) del presente documento, ad ogni direzione sono assegnati 10 item/indicatori

e consentono la rilevazione degli Standard dei Servizi.

114381/

ta performance organizzativa di Settore ¢ valutata rispetto al raggiungimento degli standard di servizio assegnati

e

gla Direzione di appartenenza del dipendente e coerentemente alla griglia di valutazione degli standard dei servizi

& seguito riportata:

valutazione della performance organizzativa di Settore € uguale per tutti i dipendenti appartenenti alla

edesima Direzione/Settore.

Riproduzione cartacea a sensi del D.Lgs.82/2005 e successive modificazioni, di originae digitale

o]

§ PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI SETTORE - STANDARD DEI SERVIZI

5

o STANDARD RAGGIUNTI Punteggio assegnato somma max 100
= 2 90% 100
=) > 70% <90% 80
e >50% < 70% 60
© > 30% < 50% 30
E <30% 0
o

5

©

£
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COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020

Riproduzione cartacea a sensi del D.Lgs.82/2005 e successive modificazioni, di originae digitale

3_b) PERFORMANCE INDIVIDUALE — AMBITO OBIETTIVI

La valutazione della Performance Individuale — ambito Obiettivi ¢ riferita agli obiettivi assegnati al dipendente.

Per I'anno 2020, in via eccezionale, si prevede per I'ambito obbiettivi, I'assegnazione a tutto il personale di almeno

due (2) obbiettivi CODIV-19 assegnati alla direzione o PO di riferimento.

La valutazione degli Obiettivi Esecutivi & effettuata come illustrato al precedente punto 3_a) e sara calcolata,

rapportando il punteggio assegnato all’Obiettivo Esecutivo (in sede di valutazione della performance dirigenziale),

rispetto al massimo punteggio conseguibile.

4_b) PERFORMANCE INDIVIDUALE — AMBITO COMPORTAMENTI

La scheda di valutazione dei comportamenti organizzativi prevede complessivamente dieci item di valutazione,

come nel seguito illustrato. E’ facolta del dirigente (il quale puo avvalersi della posizione organizzativa o del
(92}

¥esponsabile sovraordinato di riferimento del dipendente) selezionare solo alcuni dei comportamenti

13

Brganizzativi, sui quali intende orientare la prestazione del dipendente. A ciascun comportamento organizzativo

24/97/20

lezionato, il dirigente (anche avvalendosi della posizione organizzativa o del responsabile sovraordinato di

5_b) ALTRE INDICAZIONI

riferimento del dipendente) dovra attribuire il relativo peso.
&
= PERFORMANCE INDIVIDUALE: AMBITO “COMPORTAMENTI”
5 Comportament i Descrizione it PESO dell'item Punteggio
g omportamento organizzativo escrizione item selezionato (da1a10)
o s o
(CEfficacia nella interpretazione del proprio ruolo nella Capacita propositiva
‘Filiera decisionale Capacita attuativa
: Grado di autonomia
%fficacia nella interpretazione del proprio ruolo in operativa
(xaso di delega di attivita :
& Capacita di reporting
o8
Capacita di lavorare in
fficacia nella interpretazione del proprio ruolo gruppo
(Mall’'interno di gruppi di lavoro settoriali o
%ntersettoriali Flessibilita operativa
@
%fﬁcacia nella interpretazione del proprio ruolo nelle Capacita di relazione
Selazioni con altri dipendenti del settore e/o pyTT———
Tell'ente attabilita al contesto
S lavorativo
E Capacita di relazione con
) . gli utenti
Orientamento al servizio e allﬂutente -
Capacita di gestione dei
feedback degli utenti
TOT = 100%

Nel caso in cui un dipendente, in corso d’anno, sia trasferito a diversa unita organizzativa, la valutazione di

“Performance Individuale — ambito comportamenti” € formulata dall’ultimo dirigente avvalendosi anche del

supporto del precedente dirigente (il quale pud avvalersi della posizione organizzativa o del responsabile

sovraordinato di riferimento del dipendente).
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La valutazione di performance organizzativa sara formulata per ciascun dipendente con riferimento al

settore/Direzione di maggior permanenza nell’anno di riferimento.

La valutazione di “Performance Individuale — ambito obiettivi”, sara formulata rispetto agli obiettivi riferiti a
ciascuna unita organizzativa cui il dipendente & stato assegnato per almeno 6 mesi consecutivi (effettuando una
media ponderata rispetto ai periodi, in caso di piu valutazioni). In caso di non raggiungimento del periodo minimo
di 4 mesi di assegnazione a una unita organizzativa, la valutazione degli obiettivi, sara effettuata unicamente con

riferimento alla struttura di maggior permanenza.

6_b) ESEMPIO SCHEDA DI VALUTAZIONE FINALE PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DEL PERSONALE DEL
COMPARTO

631

eIIe pagine seguenti e riportato un esempio di scheda di valutazione della valutazione della performance

55

[Adividuale e Organizzativa di un dipendente di categoria C, con simulazione di calcolo del punteggio finale dei

e ambiti di valutazione.

Riproduzione cartacea a sensi del D.Lgs.82/2005 e successive modificazioni, di originae digitale

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTA N° 120 DEL 23/07/2020
firmato digitalmente da Giuseppina Cruso - Prot. Generale N° 114381/ 24/07/@20
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Esempio valutazione Performance Organizzativa di un dipendente di categoria B

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA: AMBITO “OBIETTIVI DI ENTE”

Punteggio Valutazione grado di Punteggio PESO AMBITO
< | OBIETTIVI DI ENTE massim‘ig @) raggiungimento | uitogfa) «(b) | “OBIETTVIDI
S obiettivo (b) g ENTE”
o . 1 1 1 1 0,
IE ANTICORRUZIONE: 1) Mllsure att.uate/ml.sure dI. competenza previste 2 70% 40 100% 40
g N 2) Misure attivate nei tempi/misure attuate > 70%
QN GRADO DI TRASPARENZA DELL'AMMINISTRAZIONE COMUNALE (A.C.): Punteggi associati alle attestazioni rilasciate o
NE— . ; : 30 100% 30 10%
s 2| dall'OIV/ Totale punteggio potenziale > 95% °
q 5 | SMALTIMENTO RESIDUI: Riduzione ammontare dei residui attivi al 31/12/2020, rispetto al 31/12/2019, del 5%.
_ Computando il volume dei residui attivi cancellati ed escludendo quelli relativi a dividendi e crediti di Organismi 30 100% 30
% i Partecipati
S Punteggio Conseguito Performance Organizzativa di Ente 100 10
=z PERFORMANCE ORGANIZZATIVA: AMBITO “OBIETTIVI DI SETTORE - Standard dei Servizi”
- PESO AMBITO
= Standard dei servizi Al YR Bl VALORE TARGET VALORE CONSUNTIVO D GE “OBIETTIVI DI
= (_, >=, <=, >, <) RAGGIUNTO 1
= 483 SETTORE
S Standard di settore 1 >= 10 11 S|
E Standard di settore 2 >= 56 56 S|
- Standard di settore 3 >= 20 18 NO
i Standard di settore 4 >= 77 80 SI
& Standard di settore 5 <= 91 85 SI g
m Standard di settore 6 >= 62 62 SI ;
3 S Standard di settore 7 >= 92 95 S|
':r Standard di settore 8 >= 22 22 S
g : Standard di settore 9 <= 47 50 NO
m O@ Standard di settore 10 >= 8 8,5 SI
— N. di Standard di Servizio raggiunti 8
s % Standard raggiunti 80%
A Punteggio Conseguito Performance Organizzativa di Settore 80 72
0O
1. Punteggio q Valutazione
g Conseguito (a) 220 ANl (9) Finale (a) * (b)
3 Performance ORGANIZZATIVA DI ENTE 100 10% 10,0
: 5 2 Performance ORGANIZZATIVA DI SETTORE 80 90% 72,0
[y $ 3 | VALUTAZIONE PERFORMANCE ORGANIZZATIVA ANNO 2020 82
5=
528
£8 8
QB8E
O &
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Esempio valutazione Performance Organizzativa di un dipendente di categoria B

digitale

L_23/07/2020

d

COPRPIA_CARTAC

Ri

INBISHBUALE

SCHEDAVALUTAZIONE PERFORITANCE

PERFORMANCE INDIVIDUALE - AMBITO OBIETTIVI
Valutazione .
. . Punteggio
e ;. Punteggio grado di o PESO AMBITO
Obiettivi assegnati: PESO OBIETTIVO massimo (a) raggiungimento ([:'(;S;ig(u[;)t; «OBIETTIVI”
obiettivo (b)
8. Obiettivo Esecutivo 1 25% 25 100% 25
Obiettivo Esecutivo 2 25% 25 80% 20
40%
Obiettivo Esecutivo 3 25% 25 100% 25
Obiettivo Esecutivo 4 25% 25 80% 20
) Punteggio Conseguito Performance Individuale - Ambito obiettivi 90 36,0
PERFORMANCE INDIVIDUALE - AMBITO COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI
Item P(cl::'lso;:gn; Punteggio Valutazione item Punteggio PESO AMBITO
Comportamento organizzativo Descrizione selezionat asse E’\ato dal massimo (scala da 0 a 10) | Riparametrato «COMPORTAMENTI”
o (SI/NO) eg (@) (b) [(b)/10 * (a)]
dirigente)
Efficacia nella interpretazione del proprio Capacita propositiva Sl 15% 15 8 12
ruolo nella filiera decisionale Capacita attuativa sI 15% 15 7 10,5
Efficacia nella interpretazione del proprio Grado di autonomia operativa S| 10% 10 10 10
ruolo in caso di delega di attivita Capacita di reporting NO
Efficacia nella interpretazione del proprio Capacita di lavorare in gruppo NO
ruolo all’interno di gruppi di lavoro settoriali - 60%
o intersettoriali Flessibilita operativa Sl 15% 15 10 15
Efficacia nella interpretazione del proprio Capacita di relazione Sl 10% 10 9 9
ruolo nelle relazioni con altri dipendenti del s . o 20
settore e/o dell’ente Adattabilita al contesto lavorativo Sl 20% 20 10
Capacita di relazione con gli utenti Sl 15% 15 9 13,5
Orientamento al servizio e all’utente Capacita di gestione dei feedback degli NO
utenti
Punteggio Conseguito Performance Individuale - Ambito Comportamenti 100% 100 59 90 54,0
\0: . . . *
Puntegglo Peso Ambito (b) Valutazione Finale [(a) * (b)]
Conseguito (a)
Performance INDIVIDUALE AMBITO OBIETTIVI 90 20% 36,0
Performance INDIVIDUALE AMBITO COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI 90 80% 54,0
VALUTAZIONE PERFORMANCE INDIVIDUALE ANNO 2020 90,0
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Matricola:
Anno di Valutazione:

LML

OMZA

Scheda Valutazione del Dirigente

Risorsa:

1) PERFORMANCE DI ENTE - OBBIETTIVI DI ENTE (Fino a 15 punti)

Considerate

. Punteggio
o
N o Descrizione (somma mx 100)
N = Vedi Performance attesa 2020
52
o .
NS @ 2) PERFORMANCE DI SETTORE - STANDARD DEI SERVIZI (Fino a 10 punti)
0. & Descrizione Osservazione
—Migjlioramento/Mantenimento
d358&
2 -E“E 3) OBBIETTIVI ESECUTIVI (Fino a 35 punti)
O - - - -
< . . . . . . Realizz. (fino al 30% e Realizz. (fino al 70% del .
_C§>.§trateglco Ob. Operativo | Ob. Esecutivo Peso Effettivo | Cronoprog. e Monitoraggio del peso effet.) Target manageriali peso effet.) Peso Realizzato
DEX®
o8 S
o 4) VALUTAZIONE ATTIVITA' (Fino a 0 punti) non valutata nel 2020
- Z Descrizione Attuazione
iidiompilazione degli item nei trimestri
QO35
w o 8 5) VALUTAZIONE COMPORTAMENTI (Fino a 40 punti)
Q iabili di ; ; Punteggio (somma
Eg g Descrizione Variabili di dettaglio Punteggio ggio (

Assegnabile max 100)

FCAPALCITA DI GOVERNANCE TECNICA E DI COMUNICAZIONE

- CaRacita e qualita di gestione dei processi di comunicazione interna ed esterna con gli Stakeholder

XCAPAEITA DI PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO DEI RISULTATI

=_Fapacita di motivare le previsioni e attendibilita delle stesse

=

Orefatijo materiale

v Iﬁrezza della rappresentazione della performance attesa e dei report sulla performance conseguita e rispetto dei tempi di consegna del

<-Q

tributo fornito su Obbiettivi Esecutivi di altri Settori (cronoprogrammi)

P,

‘iﬁJfgzzo dei report per il ri-orientamento della gestione (utilizzo Direzionale B.1.)

ITA DI ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

K-&dbacita di decidere in modo adeguato e con senso delle priorita

X -Atttudine alla delega

O-feagacita di coordinare il personale

<-‘§"I@acité\ di prevenire e/o gestire i conflitti

~-&apacita di analisi dei fabbisogni di formazione e chiarezza della definizione delle proposte formative

O-0Capacita di valutazione del personale

FLESSIBILITA E INNOVAZIONE

- Adattabilita ai contesti, flessibilita operativa e capacita di problem solving

- Capacita di coordinamento con altri Settori (per attivita di routine)

- Capacita di innovazione

- Spirito di iniziativa, assunzione di responsabilita ed empatia
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RIEPILOGO VALUTAZIONE PERSONALE DIRIGENTE

Valutazione
Obbiettivi di Ente :
Standard dei Servizi :
Obbiettivi Esecutivi :
Attivita :
N o )
Qagnportamenti :

t

D&L 23/07/

E ”LITA' ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA (non applicato nel 2020)

haledig
020 13:56:31

25120

20% su totale punteggio dirigente, rispetto al raggiungimento del target degli 8
dicatori individuati)

m

g%gi ori

TOTALE PUNTEGGIO DIRIGENTE:

Punteggio

IUNTA
dificazi

ESITO VALUTAZIONE :

114381/ 248

em

e

ruso - Prot. Genera

io Sintetico :

C

Data Valutazione:

ORIGINALE DIGITALE DELIBERA
G

sensi del D.}.gs.82/2005 e

ak

firmato digitalmente da

iuseppina

COPIA CARTACEA DI
Riproduzione cartacea

Firma Direttore Generale:
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CEMLRL T
OMEN,

®

orsa:

Valutatore:
1) PERFORMANCE DI ENTE - OBBIETTIVI DI ENTE (Fino a 15 punti)

Scheda di Valutazione delle Posizioni Organizzative

Descrizione

Punteggio
(somma mx
100)

Vedi Performance attesa 2020

J|di originale digitale

N 120 DEL 23/07/20260

Descrizione Osservazione

2N
Eoni

amento/Mantenimento

3) OBBIETTIVI ESECUTIVI (Fino a 35 punti)

2) PERFORMANCE DI SETTORE - STANDARD DEI SERVIZI (Fino a 10 punti)

ERAGIUN

Ob. Strategico Ob. Operativo

e N° 114381 / [&1/07/2020|13;56:31.

Ob. Esecutivo

Cronoprog. e
Monitoraggio

Realizz. (fino
al 30% del
peso effet.)

Votazione
Target
manageriali

Realizz. (fino
al 70% del
peso effet.)

Peso
Realizzato

cessive madifica

i

Descrizione Attuazione

05 e su
Brot.|General

ompilazione degli item nei trimestri

4) VALUTAZIONE ATTIVITA' (Fino a 0 punti) non valutata nel 2020

5) VALUTAZIONE COMPORTAMENTI (Fino a 40 punti)

D.Lgs8

Descrizione

NALE DIGIALE D

ina Gruso

el

Variabili di dettaglio
Considerate

Punteggio
assegnabile

Punteggio (somma
max 100)

ITA DI GOVERNANCE TECNICA E DI COMUNICAZIONE

0

7

acita e qualita di gestione dei processi di comunicazione interna ed esterna con gli Stakeholder

ITA DI PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO DEI RISULTATI

',r Jpacita di motivare le previsioni e attendibilita delle stesse

refatigo materiale

S-*ﬁ farezza della rappresentazione della performance attesa e dei report sulla performance conseguita e rispetto dei tempi di consegna del

o|jlo|o|o

o000

n -WIffizzo dei report per il ri-orientamento della gestione (utilizzo Direzionale B.1.)

<L -@dftributo fornito su Obbiettivi Esecutivi di altri Settori (cronoprogrammi)

N

ACITA DI ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE
0 -LaBacita di decidere in modo adeguato e con senso delle priorita

Attudine alla delega

- Capacita di coordinare il personale

- Capacita di prevenire e/o gestire i conflitti

- Capacita di analisi dei fabbisogni di formazione e chiarezza della definizione delle proposte formative

- Capacita di valutazione del personale

FLESSIBILITA E INNOVAZIONE

- Adattabilita ai contesti, flessibilita operativa e capacita di problem solving

- Capacita di coordinamento con altri Settori (per attivita di routine)

- Capacita di innovazione

- Spirito di iniziativa, assunzione di responsabilita ed empatia

o|o|lo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

o|lo|lo|lo|o|0O|0O|0O|0O|0O|0O|O|O|OC




RIEPILOGO VALUTAZIONE

Valutazione Punteggio
Obbiettivi di Ente :
Standard dei Servizi :
Obbiettivi Esecutivi :

%t}%/ita :

ESITO VALUTAZIONE : 0,00

(9
indle
:56:3%.
g
3
@D
2

iDrigin
013

o Sintetico :

i,d
7/2

Data Valutazione: Firma Dirigente:

- Prot. Generale N° 114381 / 2

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE DELIBERA GIUNTARN® 129 DEL 23/

Riproduzione cartaceaa sensi del D.Lgs.82/2005 e successiveémodificazi

firmato digitalmente da Giuseppina Cruso



firmato digitalmente da PAOLA GIOVANNA BRAMBILLA, Giuseppina Cruso - Prot. Generale N° 114381 / 24/07/2020 13:56:31.
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COMUNE DI MONZA
PROVINCIA DI MONZA E BRIANZA

COMUNE DI

MONZA

SETTORE LEGALE

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE
OGGETTO: APPROVAZIONE PEG/PIANO PERFORMANCE 2020-2022

PARERE DI REGOLARITA TECNICA
Ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n.267

FAVOREVOLE
per quanto di propria competenza.
Il provvedimento ha riflessi contabili, finanziari o patrimoniali

Monza,
IL DIRIGENTE DEL SETTORE
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